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 خلاصه مدیریتی

نظارتی،  یواحدها یارهیعملکرد جزها، ن بخش مهمی از نظارتسرعت پایین نظارت، پیشگیرانه نبود

 هارائ ،هاشدن سازمان تردهیچیاطلاعات و پ ندهیفزا شیافزا، یو منابع مال یانسان یروین یجد یهاتیمحدود

فات و از تخل یاریبس رهنگامیکشف د ای و کشف عدم، اجرایی هایدستگاه توسط کنندهگمراه و ناقص اطلاعات

 جینتا ادیز یوابستگ، کلان یهالیضعف در ارائه تحل یجهدرنتو ناقص به اطلاعات و  یبخش دسترسی، جرائم

 یهاکنترل یزیدر مم یضعف جدهای نظارتی و بین دستگاه یکاریموازناظر،  یفرد یبه توانمند نظارت

 .استت سنتی نظار شیوه ،بخشی از مسائل روند فعلی نظارت در کشور یا به عبارتی ،ییاجرا یهادستگاه یداخل

های نظارتی به عنوان راهکار اساسی رفع عمده مسائل سازمان در گزارش پیش رو، هوشمندسازی نظارت

بر  یمبتن یستمیساست. به طور خلاصه نظارت هوشمند در سطح یک سازمان عالی نظارتی، شده پیشنهاد 

 شتریب تیبه سرعت، دقت، صحت و جامع یابیدست برایاست که  یاطلاعات و هوش مصنوع یفناور هاییتقابل

مورد  یهادستگاه یهاموقع به دادهبه ایبرخط و  یدسترس قیشکل گرفته و از طر نیبه کمک ماش هانظارتدر 

 ینترلک سکیر یستمیس یابیارز ،یحسابرس سکیر یستمیس یابیاطلاعات، ارز یسازکپارچهی ،یدگیرس

 یلیهوشمندساز و تحل یابزارها یریکارگبهو  ییاجرا یهادستگاه یهانهساما یبارسنجاعت ،ییاجرا یهادستگاه

 یکلان حکمران یهاسوء، رصد شاخص اناتیتخلفات، جرائم و جر موقعبهکشف و هشدار  ،یریشگیبه دنبال پ

 مؤثر یهمکار قیاز طر ستمیس نیو تداوم ا یریگ. شکلاست نظارتیممکن  یهاتیفعال یو خودکارساز شورک

 لگرانیمتخصصان علم داده، تحل ستم،یس یهابانیپشت کاربران، حامیان و ،دهندگانتوسعهستگذاران، سیا

 .ردیپذیم صورت یدگیتحت رس ییاجرا یهاوکار و دستگاهکسب

 دقت و صحت، تیجامع، سرعت شیافزاتوان به سامانه هوشمند نظارتی می یریکارگبه یراتتأث ینترمهماز 

، ییجراا یهادر دستگاه یکیزیبه حضور ف ازیکاهش ن، یفرد یهایبه توانمند جیتر نتاکم یوابستگنظارت، 

 یانسان یهاتیمحدود یجبران برخ در کشور، یمال سکیکاهش ر، ها و اطلاعاتقابل قبول داده یسطح اتکا

 ،ینفعانذ با تعامل و هدفمندسازی تیامکان تقو، یآموزش یهانهیکاهش هز، دادهو پردازش کلان افتیدر در

 یندهایافرد رص تیقابل، با مردم یریگیو قابل پ عیارتباطات سر، یستمیاعتماد گزارشگران در بستر س تیتقو

بر  یستمیس یهااعمال کنترل، امکان یدستگاه نیبه اطلاعات ب یدسترس، کار میتقس لینظارت و تسه

و  جرائم ،تخلفات عمده موقعبهکشف ، ییاجرا یهادستگاه یبرخ یکاهش انحصار اطلاعات، یورود یهاداده

 اشاره کرد. رانهیشگینظارت پ تیتقوهمچنین 

 -2از:  اندعبارتهایی دارد که اهم موارد شناسایی شده ، هوشمندسازی نظارت، الزامات و پیشرانیتدرنها

الزامات بر اساس  سازمان نظارتی یندهایافرساختار و  یبازطراح -1 ؛ازیو جذب متخصصان مورد ن تیترب
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 یهاو سامانه ییاجرا یهادستگاه یهابه داده موقعبه ایبرخط و  یدسترس -0 ؛رییتغ تیریمد -0 ؛یهوشمندساز
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 مقدمه

دیگر  یدر کارآمد ییقش بسزاها نآن یو کارآمد شوندیمحسوب م حاکمیتاز ارکان  یکی ینظارت ینهادها

روزافزون و  راتییبا تغ یاز طرف دارد. و اجرا ریزیبودجه، قانونگذاری ازجملهجمهوری اسلامی  نظام اجزای

است  ل شدهتبدی ریانکارناپذ یضرورت به ینظارت یندهایافر شامل ندهایافر یبازنگر د،یجد یازهاین یریگشکل

 دارد. یاساس یتیاهم ،نینو یهاوهیو ش زارهااب یریکارگبهو 

با  عمدتاً بازرسی دیوان محاسبات و سازمان ازجملههای عالی نظارتی نظارت در سازمان ،یفعل تیدر وضع

انتقال اطلاعات استفاده  برایتنها  یکیالکترون یهاستمیو از س شودیاجرا م یسنت یکردهایها و روروش

به عنوان بازوی نظارت مالی محاسبات کشور  وانیدنه از جهت فهم بهتر اهمیت موضوع، برای نمو. دگردیم

از انحاء از بودجه  یکه به نحو ییهابر سازمان بودجهبتواند در مبحث که  رودیانتظار م مجلس شورای اسلامی

دستگاه  0144)حدود ها سازمان نیداشته باشد. تعداد ا ینظارت جامع ،کنندیکشور استفاده م یو منابع عموم

 یوانر داگ یحسابرس یسنت یکردهایبتوان گفت با رو یداست که شا یادز یها به حدآن یتو حجم فعال (اجرایی

ت برساند باز هم امکان اعمال نظار یاز پنج برابر تعداد فعل یشب بهخود را  یانسان یرویمحاسبات کشور حجم ن

است و با گذشت زمان  یادها زمانساز هاییتحجم فعال سو یکمستمر و به نحو کامل وجود ندارد. از  ،یقدق

ه برا  یدیمسائل جد یانسان یرویتعداد ن یشافزا دیگر، سویو از  شوندیمواجه م یدیبا ابعاد و مسائل جد

 یکرداز توان سازمان را به کار خواهد گرفت. در رو یها بخش مهمو نظارت بر آن یو سازمانده آوردیم وجود

 یاریسب درواقعاست.  یفآن ضع یشگیرانهسرعت لازم را ندارد و نقش پ ،نظارتبه افراد است  یکه متک یسنت

 نهاآاز  یادیشده و امکان جبران بخش ز یلکشور تحم هب یادیز هایینهکه هز شودیکشف م یاز تخلفات زمان

و استفاده از  نظارت ایندهایفراز  یبخش یهوشمندساز ازجمله نظارت یننو یکردهایوجود ندارد؛ اما با رو

 موقعهبو کشف  یشگیریکرد و با پ برطرفنواقص را  یناز ا یادیبخش ز توانیاطلاعات، م یفناور هاییتظرف

 کشور کاست. یها برااز آن یناش هایینهو تخلف، از هز سادف

 یهااهدستگ یبر کارآمد یهوشمندساز یراتتأثوضع موجود،  شناسییبپس از آس شودیگزارش تلاش م ینا در

متعدد با خبرگان  یهاگزارش بر اساس مطالعه منابع موجود و مصاحبه یگردد. محتوا یینتب یتنظار یعال

 .است شده ینها تدواز آن روشمندو استفاده  ینظارت یعال یهادستگاه
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 طرح مسئله -1

 در، دشومیاعلام  تیشفاف یالمللنیسازمان بتوسط  هرسالهکه شاخص ادراک فساد  یجهان یبنددر رده رانیا

ه کشور به خود اختصاص داد 294 انیرا در م 201رتبه با سه پله صعود نسبت به سال گذشته،  1411سال 

 00بندی وضعیتی بهتر و کشور جهان در این رده 200 ،به عبارتی .(1411 2،المللسازمان شفافیت بین) است

 1کنندفعالیت میدر کشور  ینظارت دنها 01 تعداد است که حالیدر  نیاتر از ایران دارند. کشور، وضعیتی ضعیف

 اصلی این پرسشحال  .اندای کشور را به خود اختصاص داده( و بخشی از منابع بودجه2080مخلص الائمه، )

 یکارآمد شیمناسب جهت افزا راهکاربه اختصاص بودجه قابل توجه به نهادهای نظارتی،  با تدقیقاست که 

 هاییرساختزو اختیارات قانونی  ،های نظارتی از منابع مالیدستگاهآیا  ست؟یچ ینظارت یهادستگاهعملکرد 

؛ گنجددوم در این مجال نمی پرسشبه خصوص پاسخ  ؟ بحث درندمقابله با فساد برخوردار برایکافی مناسب و 

های حمایت خصوصاًانجام شده  خصوص یناهایی که در های نظارتی و تلاشنگاهی به عملکرد دستگاه اما

های مالی، مبیّن آن گردد( و حمایتی )که به صورت مختصر در بخش سوم گزارش به مواردی اشاره میقانون

ست. اساسی نی مسئله ،باشد و محدودیت منابع مالینظارتی میفرایندهای ها و است که مسئله اساسی در رویه

 یاز تخلفات زمان یاریبسا، هدر وضع فعلی علاوه بر حجم بالای تخلفات و عدم کشف بخش قابل توجهی از آن

وجود  هانهیهز نیا از یادیشده و امکان جبران بخش ز لیبه کشور تحم یادیز یهانهیکه هز شودیم آشکار

 .ندارد

 یمستثنامر  نیاز ا زیها ن. سازمانمیکه شاهد رشد روزافزون اطلاعات هست میبریبه سر م یدر عصراز سویی 

ابعاد  ها وشدن سازمان تردهیچیامر با پ نی. اابدییم شیافزا یاندهیرت فزابه صو یو اطلاعات سازمان ستندین

                                                           

1. Transparency International 

 شامل: 1.

 که مشمول قانون محاسبات  هایی)سازمان ییوزارت اقتصاد و دارا حسابیذ، وزارت اطلاعات، سازمان برنامه و بودجه: هیقوه مجر ینظارت ینهادها

 ی،حکومت راتیسازمان تعز ،دکنندگانیاز مصرف کنندگان و تول تیسازمان حمای، انک مرکزی، بسازمان حسابرس، حساب دارند(یذ ،قرار دارند یعموم

سازمان ی، جمهور استیر ژهیو یبازرس ،مبارزه با قاچاق کالا و ارز یستاد مرکز ی،+ حسابرسان داخل اتیبه شکا یدگیعملکرد و رس یابیدفاتر ارز

قانون  11نظارت )موضوع ماده  یعال تیئه، امور درمان یدفتر نظارت و اعتباربخش، رانیاستاندارد ا یسازمان ملی، یویمقررات و ارتباطات راد میتنظ

 .یقانون اساس ینظارت بر اجرا تیئهو  کشور ایهسته یمنیمرکز نظام ا ،(یبه تخلفات ادار یدگیرس

 اصل نود ونیسیکمو  معاونت نظارت مجلس ،قوه مقننه( یرتمقام نظا نیمحاسبات کشور )بالاتر وانید: قوه مقننه ینظارت ینهادها. 

 201اصل  یدفتر اجرا ،قضات یانتظام یدادسرا، کل کشور یدادستان ی،عدالت ادار وانید، کل کشور یسازمان بازرس :هیدر قوه قضائ ینظارت ینهادها 

 .یاز حقوق شهروند انتیدفتر صی و قانون اساس

 نظارت بر سازمان صدا و  یشورای، دفتر مقام معظم رهبر یبازرس، مصلحت نظام صیمجمع تشخ، نگهبان یشورا گانه:سه یخارج از قوا ینهادها

در  ریراگف ریمقررات صوت و تصو میسازمان تنظی، مجاز یفضا یمرکز مل، رقابت یرقابت و مرکز مل یشورای، نظارت بر منابع نفت یعال تیئه، مایس

 تیئه، کشور یقانون نظام صنف ینظارت ینهادها، (یمعدن و کشاورز ،یمسکن، پزشک یسازمان نظام مهندس) یسازمان نظام مهندسی، مجاز یفضا

 .(2080)مخلص الائمه،  مسلح یروهایتابعه ن واحدهای اطلاعات و حفاظت مناقصات یقانون برگزار اتیبه شکا یدگیرس



گاه   نظارتیهای  تأثیر هوشمندسازی فرایندها  برعملکرد  دست
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است  ایناساسی  پرسشاست. گردیده شدن تخلفات و مفاسد در کشور تر بغرنجو موجب توأم شده  آنمسائل 

 های عالی نظارتی دارد؟بر عملکرد دستگاه یریتأثنظارتی، چه فرایندهای که هوشمندسازی 

دهای فراینها و مشکلات موجود در رویه« بررسی عملکرد گذشته و تبیین وضع موجود»س در بخش بر این اسا

رایندها فهوشمندسازی  یراتتأث ینترمهمگردد. سپس تبیین می ،شودنظارتی که منجر به عملکرد نامناسب می

 ئه خواهد شد.ارا« راهبردها و راهکارهای پیشنهادی»های عالی نظارتی در بخش بر عملکرد دستگاه
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 بررسی عملکرد گذشته و تبیین وضع موجود -2

دیوان محاسبات و سازمان بازرسی کل  ازجملههای عالی نظارتی در حال حاضر روند نظارت در عمده دستگاه

های اجرایی مورد رسیدگی به واسطه افراد ها بر دستگاهاست که عمده نظارت این سازمان به این صورتکشور 

ه طور که ب نظارتیگروه  کیگیرد. های اجرایی با عناوین حسابرس و بازرس صورت میدستگاه ناظر مستقر در

جهت  ازیدارد، در مقاطع مختلف، اطلاعات مورد ن بر عهدهرا  ییچند دستگاه اجرا رسیدگی به فهیمعمول وظ

 اد،یز نسبتاًزمان  متعدد و گذشت یهایریگیپس از پ معمولاً. کندیاعلام م ییرا به دستگاه اجرا یدگیرس

بل قا. در موارد دگردیم یاطلاعات بررس نیا تیفیو ک تی. سپس کمدشویمارائه  نظارتیاطلاعات به گروه 

. در صورت دشویمکننده ارائه به صورت گمراه حتی موارد یاطلاعات به صورت ناقص و در برخ نیا توجهی

 گرددیاعلام م ییننده بودن اطلاعات به دستگاه اجراکگمراه ایناقص  ،است برزمانموضوع که خود  نیکشف ا

 های نظارتی با یکدیگر و دیگر ذینفعان درهمچنین دستگاهاصلاح اطلاعات بود.  ای لیمنتظر تکم دیبا مجدداًو 

و  عفنقاط ض ،هاغیرسیستمی است. بر این اساس بخشی از آسیب عمدتاًارتباط هستند که این ارتباطات نیز 

های عالی نظارتی و تعامل با دیگر ذینفعان به شرح موارد ذیل روش فعلی نظارت در سازمان یهاتیمحدود

 است:

 یجسنو صحت افتیدر ،است. برای نمونه برزمانیند فعلی نظارت بسیار اسرعت پایین رسیدگی: فر 

 ؛دهدیرا به خود اختصاص م ناظران زمانبخش مهمی از  بندی آن،و جمع اطلاعات

  چراکه ،باشد رانهیشگیپ تواندینم نظارتهای فعلی، ها: در رویهنبودن بخش مهمی از نظارتپیشگیرانه 

در وضع موجود،  درواقع است. بازدارندهو  قیو در لحظه به اطلاعات، لازمه نظارت دق موقعبه یدسترس

ان جبر شده و امکان لیبه کشور تحم بسیاری یهانهیکه هز شودیکشف م یاز تخلفات زمان یاریبس

 ؛وجود ندارد هانهیهز نیاز ا یادیبخش ز

 ؛گرید یهابه اطلاعات دستگاه یدسترس تیو محدود نظارتی یواحدها یارهیعملکرد جز 

 ؛ی اطلاعاتیهابه سامانههای نظارتی سازمان یدر دسترس ی اجراییهامقاومت دستگاه 

 ؛ییکننده توسط دستگاه اجراارائه اطلاعات ناقص و گمراه 

 ؛ی مورد رسیدگیهادر دستگاه ناظران دائمی حضور یاحتمال یهابیو آس هاتیمحدود 

  ؛از تخلفات و جرائم یاریبس رهنگامیکشف د ایعدم کشف و 

 ؛کلان یهالیضعف در ارائه تحل یجهدرنتو ناقص به اطلاعات و  یبخش یدسترس 

 ؛ییاجرا یهادستگاه یداخل یهاکنترل یزیدر مم یضعف جد 
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 ؛داده لیتحل یهاکیتکن از کم استفاده بسیار 

 ؛یافتیدر یهاداده نییدقت پا 

 ؛ناظر یفرد یبه توانمند نظارت جینتا ادیز یوابستگ 

 ؛یانسان یروین تیو محدود یدگیموارد قابل رس ادیحجم ز 

 ؛هاسامانه لیو تکم جادیدر ا هادستگاهو اهمال عمده  کیناقص دولت الکترون یاجرا 

 و موقعبهاطلاع  یبرا یانبود سامانه به دلیل عمدتاًهای نظارتی ین دستگاهموجود ب ادیز یکاریمواز 

 .گریکدی یهایاز خروج مناسب
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 بررسی اسناد بالادستی و مستندات قانونی -3

ه نظر احصا و ب مرتبط با مسئله مورد های اجرایینامهآیین مقررات وهای کلی، قوانین، در این بخش سیاست

 .دشویمصورت کلی مرور 

 رهای اطلاعاتی در قانون بودجه کل کشوگیری از سامانهایجاد، تکمیل و بهره -3-1

های هگیری از سامانتوجه به موضوع ایجاد، تکمیل و بهرهنخست، تدوین شده است: عمده  لیبه سه دلاین بخش 

 هایی با سامانهآشنای ،و سوم ؛های اطلاعاتیتوجه به تعدد سامانه ،دوم؛ اطلاعاتی در قانون بودجه کل کشور

 جاد،یکل کشور در خصوص ا 2042از قانون بودجه سال  ییهاتبصره بنابراینتقویت نظارت. برای ایجاد شده 

 ارائه شده است. 2جدول به شرح که  است دهکر نییرا تع یفیتکال یاطلاعات یهااز سامانه یریگو بهره لیتکم

 کشور کل 2042 سال بودجه قانون از هاییتبصره :4 جدول

 فردی

قانون بودجه بند 

 مفاد بند مربوطه مرتبط با سامانه متولی سامانه سامانه مربوطه 4404

 جزء بند تبصره

 2 هـ 1 2

سامانه یکپارچه اطلاعات 

دولتی و نهادهای  یهاشرکت

 عمومی غیردولتی

وزارت امور 

و  اقتصادی

 دارایی

 هابانکدولتی،  یهاشرکتاطلاعات  یرسان روزبهثبت و 

و  هاشرکتؤسسات انتفاعی وابسته به دولت و و م

 باریکهر سه ماه به صورت  مؤسسات تابعه و وابسته

 1 هـ 1 1
پایگاه اطلاعات کارکنان نظام 

 اداری )پاکنا(

سازمان اداری و 

استخدامی 

 کشور

موضوع این  یهاشرکتتوسط  آمار نیروی انسانیثبت 

پایگاه در  2042تا سی و یکم اردیبهشت ماه سال بند 

 پاکنا

 سامانه کارگزاری )فاکتورینگ(  ک 1 0

بانک مرکزی، 

سازمان برنامه و 

بودجه کشور و 

وزارت امور 

و  اقتصادی

 دارایی

و مواردی دیگر  سامانه کارگزاری )فاکتورینگ( یاندازراه

( قانون حداکثر استفاده از توان 9چهارچوب ماده )در 

 ی ایرانیتولیدی و خدماتی کشور و حمایت از کالا

 2-2 الف 0 0
 یهاطرحسامانه بازار الکترونیک 

 عمرانی

سازمان برنامه و 

 بودجه کشور

اندازه سازگاری »بررسی یند افرو  هاروشمعیارها، تدوین 

و اعلام در سامانه  «طرح )پروژه(ها با روش مشارکت

 مذکور

  ل 0 2
ی + کیقرارداد الکترون میسامانه تنظ

 ییقضاسامانه خدمات 
 ه قضائیهقو

دسترسی برخط سازمان امور مالیاتی و فراهم کردن 

، کارشناسان رسمی و مشاوران خانواده قوه لامرکز وک

منظور  به یکیقرارداد الکترون میسامانه تنظبه  قضائیه

افزایش درآمدهای مالیاتی دولت از طریق ابطال تمبر 

و مبنا قرار گرفتن شناسه صادر شده برای  مالیاتی

 لامشاوران، وک ییشناساجهت  در این سامانه قراردادها

 ییقضادر سامانه خدمات  یدادگستر لایوک یهاو کانون

  ص 9 0
سامانه جامع و اطلس راهنمای 

 آب سطحی و زیرزمینی یهاداده
 وزارت نیرو

و  2042تا پایان شهریورماه سامانه مذکور  یاندازراه

 عالیشورای بر اساس آن در  مناطق بحرانی آبتصویب 

 آمایش سرزمین
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 فردی

قانون بودجه بند 

 مفاد بند مربوطه مرتبط با سامانه متولی سامانه سامانه مربوطه 4404

 جزء بند تبصره

 و نیازها )نان( هایدهاسامانه نظام   هـ 8 1

وزارت علوم، 

و  قاتیتحق

 یفناور

درج پرداخت اعتبارات مربوط به این بند مشروط به 

 یهادستگاه، نیازها و مسائل تحقیقاتی توسط هایتاولو

 مذکور در سامانه ییاجرا

  ز 24 9
های مربوط به تنظیم بازار، سامانه

 زرسی و نظارت بر بازاربا

وزارت 

دادگستری 

)سازمان 

تعزیرات 

 حکومتی(

مربوط به تنظیم بازار،  یهاسامانهو ارتقای  یاندازراه

( از 24۱ده درصد )از محل  بازرسی و نظارت بر بازار

دریافتی موضوع قانون  هاییمهجروجوه حاصل از 

مجمع  2001/ 21/ 10مصوب تعزیرات حکومتی 

 ظامتشخیص مصلحت ن

 2 س 24 8
سامانه تدارکات الکترونیکی دولت 

 )ستاد(

وزارت صنعت، 

 معدن و تجارت

 شعب هاییدهمزامبنی بر برگزاری  قوه قضائیه تکلیف

اجرای احکام، دوایر اجرائیه ثبت و تصفیه امور 

 این سامانه ورشکستگی از طریق

 قوه قضائیه سامانه ثنا 0 س 24 24

یک از خدمت گیرندگان از امضاء از هر  اخذکردن  منوط

دفاتر اسناد رسمی، دفاتر ازدواج و طلاق، ادارات ثبت 

اسناد و املاک، مرکز ملی مالکیت معنوی و اداره ثبت 

تصدیق  اخذبه  و مؤسسات غیرتجاری هاشرکت

الکترونیکی از طریق ارسال شناسه )کد( به شماره تلفن 

همراه اعلامی شخص در سامانه ثنا و ثبت آن در 

 مربوط یهامانهسا

 2 س 24 22

الکترونیکی مورد  یهاسامانه

استفاده در فرآیند دادرسی و 

 اجرای احکام

 قوه قضائیه

قوه قضائیه و سازمان ثبت اسناد و املاک مجاز بودن 

ه ک ییقضاکلیه امور فاقد ماهیت  سپاریبروندر  کشور

سپاری به بخش خصوصی برونامکان انجام آنها از طریق 

 ،رد، از قبیل ثبت الکترونیکی دادخواستوجود دا

های الکترونیکی مورد شکوائیه و ایجاد یا اصلاح سامانه

 دادرسی و اجرای احکامیند افراستفاده در 

  ط 22 21

سامانه ملی املاک و اسکان کشور، 

سامانه ثبت نام و پالایش 

متقاضیان و سامانه نظارت 

های )کنترل( طرح )پروژه( برنامه

 کنتولید مس

وزارت راه و 

 شهرسازی

 444/ 444/ 444/ 444دو هزار میلیارد )مجوز هزینه 

بخش مسکن  یهاسامانه( ریال اعتبار جهت توسعه 1/

از محل منابع صندوق ملی های مذکور سامانه ازجمله

 مسکن

 1 الف 20 20

ثبت نام و مدیریت  سامانه

پرداخت تسهیلات یندهای افر

 فرزندآوری الحسنهقرض

 مرکزیبانک 

ای یندهافربه منظور ثبت نام و مدیریت  یاسامانهایجاد 

با همکاری  فرزندآوری الحسنهقرضپرداخت تسهیلات 

 سازمان ثبت احوال کشور

  و 21 20
وزارت کار  جامع روابطسامانه 

 تعاون، کار و رفاه اجتماعی

وزارت تعاون، 

کار و رفاه 

 اجتماعی

کلیه  یهاکمکها و تمامی حمایتتکلیف به ثبت 

 سالهپنج( قانون برنامه 18موضوع ماده ) یهادستگاه

ششم توسعه با لحاظ محرمانگی آن به تفکیک شماره 

حمایت، در سامانه وزارت تعاون،  کنندهیافتدرملی فرد 

 کار و رفاه اجتماعی

  ط 21 22
 نشدگایمهبپایگاه اطلاعات برخط 

 درمان کشور

وزارت بهداشت، 

درمان و 

 کیآموزش پزش

 شدگانیمهبنسبت به ارسال برخط اطلاعات تکلیف 

به وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی و  هادستگاه

صورت رایگان و مستمر و  رسانی پایگاه مذکور به روزبه

از پایگاه مذکور مبتنی بر ضوابط طرح نسخه استفاده 
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 فردی

قانون بودجه بند 

 مفاد بند مربوطه مرتبط با سامانه متولی سامانه سامانه مربوطه 4404

 جزء بند تبصره

الکترونیک با استفاده از سامانه )سرویس( 

ن بیمه سلامت ایرانیان جهت ارائه سنجی سازمااستحقاق

تحت  شدگانیمهبو درمانی به  اییمهبکلیه خدمات 

 پوشش

 1 ی 21 20
پرونده  دهندهیلتشک یهاسامانه

 الکترونیک سلامت

وزارت بهداشت، 

درمان و 

 آموزش پزشکی

پرونده الکترونیک سلامت  دهندهیلتشک یهاسامانه

/ ح یک، سامانهپرونده الکترونیک سط یهاسامانهشامل: 

سنجی سازمان بیمه سلامت اققاستحخدمات )سرویس( 

ایران، سامانه اصالت و رهگیری دارو و لوازم پزشکی 

گذاری شناسهسازمان غذا و دارو، سامانه مرجع 

)کدینگ( پایه سلامت الکترونیکی، سامانه یکپارچه 

پزشکی  یهاپروانهاطلاعات مراکز سلامت شامل صدور 

و نظام )سیستم( مراکز جامع  هاداروخانهنه و صدور پروا

سلامت و سامانه استعلام امضای الکترونیک 

خدمات سلامت سازمان نظام پزشکی و  دهندگانارائه

پایه و  گریمهب یهاسازمانبانک قواعد الکترونیکی 

تکمیلی و رسیدگی الکترونیکی اسناد پزشکی، باید به 

( مرجع، صورت یکپارچه و مبتنی بر نمونه )مدل

گذاری )کدینگ( واحد استاندارد و ضوابط ابلاغی شناسه

وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی با یکدیگر 

 و در تعامل با یکدیگر باشند. داشتهتبادل داده 

 1 ک 21 21
درگاه یکپارچه تبادل اطلاعات 

 سلامت )دیتاس(

وزارت بهداشت، 

درمان و 

 آموزش پزشکی

اعتبارات مربوط به طرح  به منظور اثربخشی مصرف

کلیه مجریان زیرطرح  ،های سلامت الکترونیک()پروژه

 قبل اندموظفهای مربوط به طرح )پروژه( مذکور )پروژه(

و پیشگیری از تعریف طرح  ییاجرااز هرگونه اقدام 

 ایهییدیهتأ)پروژه(های موازی و تکراری و غیرعملیاتی، 

داردها و ضوابط فنی و مجوزهای مربوط به رعایت استان

های مذکور با درگاه سامانه )سیستم( سازییکپارچه

یکپارچه تبادل اطلاعات سلامت )دیتاس( را از مرکز 

مدیریت آمار و فناوری اطلاعات وزارت بهداشت، درمان 

 نمایند. اخذو آموزش پزشکی 

 2 ع 21 29
 یمندبهرهسامانه اطلاعات 

 ایرانیان

وزارت تعاون، 

کار و رفاه 

 تماعیاج

مشتمل بر اطلاعات  سامانه مذکور یاندازراهتکلیف به 

آموزشی، حمل و نقل، آب و  بهداشتی، هاییرساختز

اساسی به تفکیک کلیه  هاییرساختزانرژی و سایر 

 دارای سکنه و هر یک از نواحی شهری هاییآباد

 سامانه تدارکات الکترونیک دولت 2 ب 29 28
وزارت صنعت، 

 معدن و تجارت

اموال و دارایی منقول و غیرمنقول مازاد مجوز فروش 

از طریق حراج عمومی در بورس کالا و یا از طریق  دولتی

 مزایده عمومی در سامانه تدارکات الکترونیک دولت

 سامانه جامع اموال )سادا( 1 ب 29 14

وزارت امور 

اقتصادی و 

 دارایی

فروش اموال و دارایی غیرمنقول مازاد ثبت شده در 

وزارت امور اقتصادی و به  امانه جامع اموال )سادا(س

 دارایی
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 فردی

قانون بودجه بند 

 مفاد بند مربوطه مرتبط با سامانه متولی سامانه سامانه مربوطه 4404

 جزء بند تبصره

 درگاه ملی مجوزهای کشور  ح 29 12

وزارت امور 

اقتصادی و 

 دارایی

کلیه امور مربوط به مجوزهای کسب و کار از قبیل انجام 

و  هاییدیهتأو  هااستعلامبه  یدهپاسخدریافت تقاضا، 

 زهای کشوردرگاه ملی مجواز طریق  صرفاً صدور مجوز

 سامانه نظارت الکترونیکی )سنا(  ط 28 11

دیوان 

محاسبات 

 کشور

د عملکرمبنی بر ارائه  ییاجرا یهادستگاه همهتکلیف 

این  یهاتبصره، اجزاء، بندها و هاکلیه جداول، ردیف

(ها، )فرمقانون را در مقاطع زمانی دوماهه در قالب برگه 

که دیوان و بر اساس دستورالعملی  هاچهارچوب

محاسبات کشور پس از یک ماه از تاریخ ابلاغ این قانون 

 کند.یمتهیه 

 2 الف 14 10
سامانه یکپارچه نظام اداری 

 )کارمند ایران(

سازمان اداری و 

استخدامی 

 کشور

پرداخت هرگونه حقوق و مزایای مستمر و غیرمستمر به 

( 18موضوع ماده ) ییاجرا یهادستگاهتمامی کارکنان 

ششم توسعه صرفاً بر اساس  سالهپنجن برنامه قانو

اطلاعات ثبت شده در سامانه یکپارچه نظام اداری 

)موضوع سامانه  یینها نفعیذ)کارمند ایران( و به 

 .یکپارچه مدیریت مالی در بخش عمومی(

  ج 14 10

 ثبت نیروهای مازاد برایای سامانه

انسانی سایر  نیروی تأمین جهت

 یهای اجرایدستگاه

سازمان اداری و 

استخدامی 

 کشور

( قانون 2مشمول ماده ) ییاجرا یهادستگاهتکلیف 

فهرست اسامی مبنی بر ثبت  مدیریت خدمات کشوری

که سازمان اداری و  یاسامانهنیروهای مازاد خود در 

 .کندیماستخدامی به این منظور ایجاد 

 های اطلاعاتیرتی به سامانههای عالی نظاسازمان دسترسیمرتبط با  مقرراتقوانین و  -3-2

هایی از قوانین و مقررات مصوب جهت دسترسی دیوان محاسبات و سازمان بازرسی کل در این بخش، نمونه

 های اطلاعاتی آورده شده است.دسترسی به سامانه برایکشور به عنوان دو نمونه سازمان عالی نظارتی 

مالی،  یهاصورتدرآمد و هزینه،  یهاحساب اندمکلف هادستگاه»( قانون دیوان محاسبات: 08طبق ماده )

 .یندنما یلمزبور تحو یوانبه د دکنیم یینمحاسبات کشور تع یوانکه د یبه نحومربوط را  اسناد و مدارک

نجام ا هادستگاهآن خود محل  حسابرسی و رسیدگی آنها به تشخیص دیوان محاسبات کشور در ادارات دیوان یا

 .«گیردمی

: است شده عنوان 2محاسبات کشور یواند یدگیو رس ینحوه حسابرس یینامه اجراینیآ 9ماده در  همچنین

و  موقعهبهای حسابرسی، اقدام دیوان مکلف است با استقرار سامانه نظام الکترونیکی، به منظور کاهش هزینه»

اسناد و ( قانون، 08جرای ماده )در ا اندمکلفها کلیه دستگاه کارآمد، امکان نظارت روزآمد را فراهم نماید.

ها این سامانه .در اختیار دیوان قرار دهندسامانه مذکور  یقرا از طر یمدارک و اطلاعات درخواست هرگونه

 .«های نظارتی قرار بگیردباید در اختیار دستگاه

                                                           

 .اجتماعی مجلس شورای اسلامیکمیسیون مشترک برنامه و بودجه و محاسبات و  10/2/80مصوب مورخ  2.
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محاسبات، های لازم برای حسابرسان دیوان های اجرایی جهت ایجاد دسترسیدر صورت عدم همکاری دستگاه

که در  یموارد ارجاع»دارد: ( قانون دیوان محاسبات که عنوان می10تواند بر اساس بند )ز( ماده )این نهاد می

 ز:ا اندعبارتقانون  نیعلاوه بر موارد مذکور در ا ردیگیم و اعلام نظر قرار یدگیمورد رس یمستشار هاییئته

قبال ممیزین و یا  در هادستگاه ربطیذیه از ناحیه مسئولین ایجاد موانع و محظورات غیر قابل توج -ز ... 

موضوع تبصره ماده  مجازات« وظایف آنان محاسبات کشور در جهت انجام و سایر کارشناسان دیوان هاحسابرس

 را در قبال مسئولین متخلف اعمال کند. 2( قانون دیوان محاسبات10)

و  ها و اداراتربط در وزارتخانهکلیه مسئولان ذی»ازرسی کل کشور: ( قانون تشکیل سازمان ب9بر اساس ماده )

در  و اطلاعات و مدارک مورد لزوماسناد  اندمکلفو واحدهای مشمول این قانون مؤسسات ها و سازمان

تحقیقات را بدون هرگونه فوت وقت در اختیار بازرس یا بازرسان اعزامی قرار داده و همکاری لازم را مبذول 

تخلف از تکلیف مندرج در این ماده موجب حبس از سه ماه و یک روز تا شش ماه یا انفصال  -2تبصره  .دارند

 .«خواهد بود سال یکموقت از خدمات دولتی و عمومی از سه ماه تا 

جام در ان تواندیمسازمان : »اجرایی قانون تشکیل سازمان بازرسی کل کشور نامهیینآ( 20همچنین طبق ماده )

نوین و برقراری ارتباط الکترونیکی با دستگاه، اطلاعات لازم  هاییآورفناز  یریگبهرهبازرسی با  نظارت و

و سپس با رعایت اصول و قواعد علمی، آنها را تجزیه و تحلیل نموده و گزارش خود  آن دریافت را از سامانه

دستگاه  ربطیذل دارد. مسئولان را همراه با استنتاج و ارائه پیشنهادهای مناسب برای مراجع مربوط ارسا

 .«را برای سازمان فراهم آورند اطلاعاتی خود هاییگاهپاو  هاسامانهزمینه ایجاد ارتباط برخط با  اندمکلف

 یهاکبانو  هاسامانهبررسی »، اجرایی قانون تشکیل سازمان بازرسی کل کشور نامهیینآ( 14در بند )ج( ماده )

 یئتهبازرس یا آوری اطلاعات مورد نیاز های جمعبه عنوان یکی از روش« رسیاطلاعاتی دستگاه مورد باز

 عنوان شده است. بازرسی

 در خصوص گسترش اجرایی قانون تشکیل سازمان بازرسی کل کشور نامهیینآ( 22همچنین در بند )الف( ماده )

 یهاتشکلاز ظرفیت  تواندیم( قانون، سازمان 22ماده )« الف»در اجرای بند »نظارت همگانی آمده است: 

نهاد و اشخاص واجد شرایط، در حدود اختیارات قانونی به صورت کسب اخبار و اطلاعات، مردمغیردولتی و 

مناسب  یهاسامانهایجاد با  تواندیمدر این راستا سازمان  .یابی استفاده نمایدموضوعو  شناسییبآسگزارش 

                                                           

 کند:های اداری ذیل محکوم میبه مجازات را حسب مورد انصورت احراز وقوع تخلف ضمن صدور رأی نسبت به ضرر و زیان وارده متخلف ها درتئهی 2.

 توبیخ کتبی با درج در پرونده استخدامی -الف

 سال ماه تا یک کسر حقوق و مزایا حداکثر یک سوم از یک -ب

 سال ماه تا یک انفصال موقت از یک -ج

 اخراج از محل خدمت -د

 هـ انفصال دائم از خدمات دولتی
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مربوط  یهاحوزهپس از بررسی و ارزیابی آنها در  ،ار را فراهم نمایدکه زمینه ارائه و دریافت اطلاعات و اخب

 .«تصمیم مقتضی اتخاذ کند
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 بررسی تجارب کشورهای منتخب -4

های عالی حسابرسی کشورهای منتخب در ارتباط با هوشمندسازی ارائه تجارب سازمان ینترمهمدر این بخش 

های سازماننشریات ترسی به اطلاعات و انتشار در . لازم به ذکر است ملاک انتخاب، از طرفی دسشودمی

 ، کیفیت محتوا و تجارب است.دیگر و از طرف 1و آسوسای 2اینتوسای ازجملهالمللی حسابرسی بین

 ژاپن -4-1

 یهاداده یسازهیو شب یریگنمونه ل،یو تحل هیمحاسبه، تجز یبرافناوری اطلاعات  از یحسابرس ئتیه ،در ژاپن

مرکز را ت یهاتیدهد نقاط و سایبه حسابرسان اجازه م نیبنابرا؛ کندیاستفاده م یرسمختلف مربوط به حساب

 لیتحل و هیتجز ،یآورجمع یرا برا ییابزارها یحسابرس ئتیه نی. همچندنماین ییشناسا شتریب یبررس یبرا

مربوط به  یهاهداد عیکرده است تا از پردازش سر یمعرف یدانیم یحسابرس یهاتیها در ساو ارتباطات داده

ور به منظ ،نی. علاوه بر ادنمایحاصل  نانیو کارآمد اطم مؤثربه طور  یدانیم یهایزیانجام مم یبرا یحسابرس

کرده  جادیبالا ا تیرا با سطح امن یحسابرس اطلاعات ستمیس ،یحسابرس ئتیه ،یکار حسابرس تیبهبود و تقو

استفاده  یو مواد مربوط به حسابرس هادادهانواع  تیریها و مداستان یینها یهاحساب دییتأ یاست که برا

 .شودیم

ائه ار یینها یهاحسابارائه شده توسط حسابرسان، به طور خودکار با  یکونیالکتر یهادادهحساب در  اظهارات

 افتهیتوسعه  ستمیس با ارائه شده توسط بانک ژاپن ،دولت نهیدولت و اظهارات درآمد و هز ئتیشده توسط ه

 (.1420 0،)هیئت حسابرسی ژاپن شودیم سهیمقا «CEFIAN»به نام  یحسابرس ئتیط هتوس

 سیستم توسعه و اطلاعات فناوری هایپروژه در اطلاعات فناوری حسابرسی

 یربخشو اث ییکارا ،ییجوصرفهمانند دقت، منظم بودن،  یرا با اهداف گسترده و متنوع یحسابرس ره،یمد ئتیه

 اند از:که عبارت ردیگیرا در نظر م یخاص یحسابرس یهادگاهید ،ئتیه نی. همچندهدیمانجام 

طبق  اتتدارک ایآ نکهیشده و ا فیتوص شدگان یکه توسط حسابرس ستمیالف( مناسب بودن طرح تدارکات س

 ؛استده گردیاجرا  یتوسط طرح از نظر اقتصاد شده نییتع یبندبرنامه زمان

 .گریاند و موارد داستفاده شده یبه اندازه کاف افتهی توسعه یهاستمیس ایب( آ

 یمقطع یزیمم یاطلاعات و ارتباطات برا یبخش حسابرس ،اطلاعات یفناور یحسابرس یدر مرحله اجرا

 یحال، حسابرس نیشده است. با ا جادیا یدولت یهاسازمان ستمیو توسعه س لاعاتاط یفناور یهاپروژه

                                                           

1. INTOSAI 

2. ASOSAI 

3. Board of Audit of Japan 
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بر  یهر بخش حسابرس رایز شود،یبخش انجام نم نیتنها توسط ا ستمیساطلاعات و توسعه  یفناور یهاپروژه

بر  و کندیم میرا تنظ یبرنامه حسابرس ،شدگان یحسابرس یهاسکیخود از مخارج و ر لیو تحل هیاساس تجز

اطلاعات و ارتباطات،  ی. بخش فناوردهدیانجام م یحسابرس رهیاطلاعات و غ یمرتبط با فناور یقراردادها یرو

 (.1420)هیئت حسابرسی ژاپن،  کندمی یبانیپشت یحسابرس یهابخش ریر صورت لزوم از ساد

 هند -4-2

مشترک همه  هاییژگیواما یکی از ؛ الزامات خاص خود را دارد ،هر نوع حسابرسی )رعایت، مالی و عملکرد(

 ستند.حسابرسی خود ه هاییافتهاین است که آنها به دنبال اطلاعات برای اثبات  هایحسابرس

، یلو تحل یه، تجزیشواهد حسابرس آوریجمع، یحسابرس یزیربرنامهشامل  یحسابرس یندفرا یکمراحل 

 ینهدادن به شهروندان در زم یناناطم ،یعموم هاییهدف از حسابرسو  باشدمی دهیو گزارش گیرییجهنت

 .در کشور است یحکمران هاییسممکانعملکرد مناسب 

کنند. از یم یآن را حسابرس یبرخوردارند و کل دولت و نهادها یاگسترده یتاز صلاح یحسابرسان عموم

 نیمنبع، اول ینقابل خواندن توسط حسابرسان از چند یبه شکل هادادهرو مشکل به دست آوردن مجموعه ینا

 با آن دست و پنجه نرم کنند. یداست که با یامسئله

 یفناور هاییستمس یاز مرحله طراح یکردن حسابرس یردرگ ها،به داده یدسترس یبارز برا یهاروشاز  یکی

 هاادهد ینبنابرا؛ باشد یرپذامکان یستمس یدر طراح یاطلاعات است. ممکن است گنجاندن الزامات حسابرس

 ینا .یرندحسابرسان قرار گ یارشده و در اخت یدتول ابرسیتوسط نهاد مورد حس توانندیم یازدر قالب مورد ن

 همچنینحسابرسان ارائه شود.  ینهاد مربوطه برا هاییتسادر  یستمبه س یدسترس یقطر ممکن است از

رار ق یرتحت تأث یستمحق تراکنش باشد تا عملکرد س گونهیچهو بدون  2یفقط خواندن یدسترس یک تواندمی

ی حسابرس یتدموجو یطشده در مح یجادا یبانپشت یهاپرونده یقاز طر هادادهممکن است  کهدر حالی .یردنگ

 یحسابرس بهتر است که نهاد یطیشرا البتهبا حسابرسان به اشتراک گذاشته شوند.  ییجاهرسانه قابل جاب یکدر 

 1ی،ابر هاییسسرو .ندشوحسابرس جمع  هاییستمسدر  هادادهو د گردحسابرسان متصل  هاییستمسشده به 

رنامه تلفن ب یکبا  ی. حسابرسکنندیمبرسان فراهم حسا یاز راه دور برا یدسترس یبرا یشتریب یریپذانعطاف

 یتصادف کاملاً یحالت دسترس ،شده ینهاد حسابرس هاییستمساز  هادادهبه  یدسترس یتقابل یهمراه دارا

 حسابرسان است. یبرا یگرید

                                                           

1. Read only 

و  هاتحلیلویهافزارها، تجزنرمها، شبکه ی،اطلاعات هاییگاهپا ،سازییرهذخ یاست که شامل سرورها، فضا یمحاسبات هاییسارائه سرو یهااز روش . یکی1

کنند و  دایپ یدسترس ودخ یازمورد ن یبه منابع محاسبات ینه،هز ینو با کمتر یتا به سادگ دهدیو به کاربران اجازه م شودیم ینترنتا یقاطلاعات ازطر

 افزار خود را نداشته باشند.افزار و نرمسخت یو نگهدار یهبه ته یازن
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جود و شده خود یحسابرس یها از نهادهابه داده یابیدست یدر راه حسابرسان برا یشرفتپ یسر یک یبه روشن

تا  یتدس هایثبتبه  یدسترس ینب یدر امتداد خط یحسابرس یعال مؤسساتسطح بلوغ  دهندهنشاندارد که 

 .به نمایش گذاشته شده است 2که در شکل  ها وجود داردبه داده بلادرنگ یدسترس

 عالی حسابرسی مؤسساتها در سطوح بلوغ دسترسی به داده :4شکل 

د اگر دولت بخواه ی. حتیستن یلدخ یستمس یدر مرحله طراح یکه حسابرس شودیم یدهحال، اغلب د نیبا ا

 ریدرگ یرا برا یدست، کار حسابرس ینکند، تعداد موارد از ا یردرگ یستمس یرا در مرحله طراح یحسابرس

 .(20-20: 1420 2،)ساح کندمیشدن دشوار 

 هاداده به سیدستر بلوغ مختلف سطوح در هاداده مدیریت

وخ منس اییندهفزابه طور  شد کهانجام می ی، اطلاعات توسط حسابرسان به صورت دستیدست یستمدر س

حل از مرا یکی تواندمی ینحوه دسترس و اطلاعات در دسترس هستند یشههم یکی. در حالت الکترونگردید

 باشد. 2شکل 

 یاسازگار بر افزارسخت ید، حسابرسان باشوندیمشته به اشتراک گذا ییجاهقابل جاب یودر درا هاداده یوقت

 ید، باهارسانه یاجرا یتداشته باشند. حسابرسان به همراه ظرف ینوار یودرا یا CD ،DVDرسانه،  یاجرا

لف داده، مخت ابعبا من دسترسی یابند.رسانه  یافزارهاسختاین ها از دادهبه  ندداشته باشند که بتوان یابرنامه

 یاگر سازگار ،است یکاربرد یافزارهادر ارتباط با نرم یآوردن موضوعات به وجود ی( برای)حد یمرز ینا

ار لازم را به ک افزارنرمو  افزارسختکنند تا  یزیربرنامهاز قبل  یدبا یحسابرسان عموم نباشد. یافزارسخت

                                                           

1. Kumar Sah 

ثبت های 
دستی 

اشتراک داده ها 
در یک رسانه 

قابل 
جابه جایی 

دسترسی فقط خواندن  
روی سیستم های 

موجودیت حسابرسی

انتقال  
الکترونیکی  

داده ها

-سرویس های ابری
دسترسی برخط به  

داده

به اشتراک گذاری 
بلادرنگ داده ها
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ه ک یبه نحو ،حاصل کنند ینانشده اطم یافتدر یهادادهاز صحت  یدبا ینهمچن ی. حسابرسان عمومیرندگ

 قابل انکار باشند. یرغ یحسابرس یهاگیرییجهنت

مربوطه به حسابرسان  یتموجود هاییستمسمشاهده است که در  یمعمولاً مجوزها یخواندنفقط  یمجوزها

 ینه ا، بدگرداعمال  یبانپشت یهاداده یزنده بر رو یهااستفاده از داده یبه جا یدمجوزها با ین. اشودیماعطا 

 یحال، مجوزها ینبگذارد. با ا یرتأث یستمتواند بر عملکرد سمی 2جستارها یقاز طر یلو تحل یهکه تجز یلدل

با  یدابهمچنین کند.  یلتسه یزرا ن یلو تحل یهتجز یجنتا یالازم  یهااز داده بردارییکپ یدبا یفقط خواندن

 .دگردحاصل  ینانداده اطم شده، از اصالت یحسابرس یتتوسط موجود یجنتا یتاحراز هو

. شوندیممنتقل  یماتصال مستق یاها در فرم پرونده با استفاده از شبکه ، دادههاداده یکیانتقال الکتروندر 

 .دگردیم ینتضم یجیتالید یامضاها یا یرمزگذار هاییکتکنها با استفاده از اصالت داده

حسابرسان و نهاد  یدر دو انتها هایستمس یسازگار، یبرا هاییسسرو یقاز طرها به داده ینآنلا یدر دسترس

 بان،یپشت یاز سرورها عمدتاً از سرورها یماًها مستقحاصل شود. داده یناناست تا اطم یازمورد ن یمورد حسابرس

. با استفاده از شوندیم یریشده بارگ یفتعر یشپماژول از  یک یقاز طر ینهاد مورد حسابرس یدر انتها

 .یافت یناناطم هادادهاز صحت  توانیم 1یعموم یدکل یرساختز

زنده و اطلاعات موجود در آن را در حالت زمان  هاییستمسبه  یدسترس 0،(یبلادرنگ )زمان واقع هاییستمس

امر  ین. ادنمایمیرا فراهم  یامکان پردازش در زمان واقع هادادهبلادرنگ به  ی. دسترسکنندیمفراهم  یواقع

مکن م یزمان واقع هاییستمس یلو تحل یهتجز مستمر را دارد. یحسابرس یکردهاینظارت و رو توسعه یتقابل

 یارده بسش یهتعب یحسابرس یهاماژول یموارد یندر چن یب،ترت ینانباشد و به  یرپذامکان یاست از نظر انسان

ر تا ب کنندیابرسان فراهم محس یرا برا هاییینشب ی،جدا از ارائه شواهد حسابرس هاماژول ین. اشوندیممهم 

لکه ب شودیم ینتضمزیرساخت کلید عمومی  یقنه تنها از طر هادادهن متمرکز شوند. اصالت هایشایحسابرس

 یهاانامک ینچن یبرا ید. حسابرسان باندگردیم یلتکم هادادهشده در ساختار  یهتعب یزمان یتمبرها یقاز طر

 .(20: 1420اح، )س آماده شوند یدر زمان واقع یدسترس

 تجزیه و تحلیل داده

ت. آنها داده اس یلو تحل یهتجز یبعد یاصل یت، فعالیابندمی یدسترس هادادهبه  یحسابرسان عموم کهیهنگام

 .کنندیم یافترا در یریبزرگ و متغ یهادادهمجموعه 

                                                           

1  . Queries 

2  . Public key infrastructure (PKI) 

3  . Real time 
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که  باشدمی یها به قالبنو درآوردن آ هادادهکردن  یز، تمهاداده یلو تحل یهتجز یبرا یمرحله مقدمات یک

 هاییناسازگارو  هادادهمختلف  یهامجموعه یلاتفاق به دل ینقابل استفاده است. ا یلو تحل یهتجز یبرا

 تواندمی هادادهناقص بودن مجموعه  .دهدیمختلف داده رخ م ایساختاره یا هاقالب، بر اثر بین آنها یاحتمال

 یلقابل ارتباط به دل یهادادهدادن مجموعه  یوندباشد. پ هاداده کردن یزبه تم یازن یبرا یگرید یلدل

 .کند یجادحسابرس ا یک یرا برا یچالش تواندمی یشهمشترک، هم یلدهایف یدر ورود داده برا هایناسازگار

توسط  هادادهکار در استفاده از  یرترینگوقتو  ینترکنندهخسته تواندمی یطیشرا ینها در چنکردن داده یزتم

 ییاشناس هایناسازگار ینا یابدیم ینانوجود دارد که اطم ییهاحلراه، به این ترتیبباشد.  یحسابرسان عموم

 یاریمختلف توسط بس یاطلاعات هاییگاهپا( در هنگام مواجهه با MDM) 2یداده اصل یریت. مدشوندو برطرف 

 .دگردیمبزرگ استفاده  یهاشرکتاز 

از  یلو تحل یهتجز هاییکتکنآن،  یاجرا ی. برااستقابل ارتباط مهم  یهاداده مجموعه یلو تحل یهتجز

. اندطمرتبمشخص به هم  یحسابرس یازبر اساس ن هاداده. مجموعه گیرندیمبهره  یشرفتهپ یآمار هاییکتکن

موعه مجمناسب در  یجستارها یبا اجرا یرهو غ یونرگرس یم،درخت تصم ،یبندخوشه ،یبندطبقه هاییکتکن

 .شوندیمبه کار گرفته  هاداده

. اندهکرد یجادا ینماش یادگیری یقرا از طر هایلتحلو  یهتجز ینانجام ا ییتوانا ینهمچن هابرنامهاز  یاریبس

به حسابرسان در درک مجموعه  ینرا دارند. ا هادادهمجموعه  ینالگوها و روابط ب ییشناسا ییتوانا هابرنامه ینا

 مؤلفه یک ی،حسابرس ینددر آغاز فرا یکیالکترون یطمح یکدر  هاداده. درک مجموعه کندمیکمک  هاداده

)ساح،  داده را دارند یهاقالبخواندن انواع مختلف  ییتوانا ینهمچن هابرنامه یندر درک سازمان است. ا یاصل

1420 :20-22). 

 چین -4-3

 چین در اطلاعات فناوری محیط در حسابرسی هایویژگی

ها به جای یک مفهوم فنی و سیستم یهنظردر محیط فناوری اطلاعات در چین تحت هدایت  حسابرسی

و  گذاردجدید در اندیشه و حسابرسی را به نمایش می کاملاًمحور، یک شیوه اطلاعاتشناختی در محیط روش

عات ه همه اطلابه طوری ک ،خواهد نهاد تحت سرپرستی را به عنوان یک سیستم در نظر گیرنداز حسابرسان می

بله، ، مقایسه و مقااین نهاد در حوزه حسابرسی و نظارت قرار گیرد. سپس حسابرسان از طریق تحلیل سیستم

نین این کنند. همچترین نقطه سیستم را پیدا، مشکل اصلی را شناسایی و وضعیت کلی را ارزیابی میضعیف

                                                           

1  . Master data management 
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ها افرادی مستعد در هر دو رشته حسابرس وماًعمترکیبی از فناوری اطلاعات و حسابرسی است و  ،حسابرسی

 هستند.

اد شوند. آنچه این مودر حسابرسی سنتی، اسناد و دفاتر به عنوان مواد اصلی در حسابرسی به کار گرفته می

با  عمدتاًاما حسابرسی در محیط فناوری اطلاعات، حسابرسان ؛ های پردازش شده استدهند، دادهارائه می

رو هستند. هها روبهای داده نهادهای تحت حسابرسی و واحدهای مربوطه آنپایه پایگاه های اصلی وداده

نوان ها فقط به عکنند؛ ضمن اینکه از سایر دفاتر و صورتهای اصلی را تجزیه و تحلیل میحسابرسان این داده

موجود دارند از این نظر های اصلی، ارزش به مراتب بیشتری نسبت به اطلاعات . دادهدنماینمیمرجع استفاده 

که اصل، پردازش نشده و بسیار منعطف هستند و ارزش بالقوه بالایی در تولید اطلاعات مورد نیاز حسابرسی 

 دارند.

اطلاعات نهاد تحت رسیدگی است. در روزهای  نقطه شروع دیگر در حسابرسی محیط فناوری اطلاعات، سیستم

د ها گرایش داشتنچین، حسابرسان به تمرکز بر حسابرسی داده آغازین حسابرسی در محیط فناوری اطلاعات

و به دلایل فنی و منابع انسانی، از آزمایش و حسابرسی سیستم اطلاعات غفلت کردند. در این وضع، همزمان 

ها و ها از سیستم اطلاعات بدون آزمایش و حسابرسی سیستم اطلاعات، صحت و جامعیت دادهبا تولید داده

بنابراین جرائم مربوط به فناوری اطلاعات رایج ؛ ها تضعیف خواهند شدبار نتایج بعدی تحلیل دادههمچنین اعت

 .دگردمیباعث ایجاد خسارات فراوانی  معمولاًشوند و اشکالات موجود در سیستم اطلاعات می

با  اًقویهای اطلاعاتی به هیچ عنوان به تنهایی هدف نیست بلکه باید توجه داشت که حسابرسی سیستم

ها در ارتباط است و هر دو در خدمت هدف حسابرسی هستند و در عین حال، تمرکز خاص و حسابرسی داده

وند شها همزمان اجرا میهای اطلاعات و حسابرسی داده. حسابرسی سیستمندباشمیاستقلال نسبی خود را دارا 

گذارد می یرتأثها یم بر اجرای حسابرسی دادهارزیابی سیستم اطلاعات به طور مستق .یرگذارندتأثو بر یکدیگر 

. رددگیبرمها به مشکلات موجود در سیستم اطلاعات برخی مشکلات نمود یافته در حسابرسی داده احتمالاًو 

 شودهای اطلاعات میهایی در خصوص حسابرسی سیستم، این ارزیابی باعث ایجاد جرقه و سرنخیجهدرنت

 (.2084 ،روجوو  یوجی)

 اطلاعات یفناور یطدر مح یحسابرس یکار یهرو

، رو ینااستاندارد شده برای یک حسابرسی در محیط فناوری اطلاعات شامل هفت مرحله است و از  یهاروش

 این رویه شامل مراحل زیر است: .شودیماطلاق  یامرحلهبه آن رویه هفت 
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 و کافی های قبل از حسابرسی برای دستیابی به اطلاعات ضروریبررسی -4

است. دستیابی به اطلاعات ضروری و کافی از  یامرحلهمرحله رویه هفت  نخستینبررسی قبل از حسابرسی 

طریق بررسی قبل از حسابرسی، یک امر ضروری در اجرای پروژه حسابرسی در محیط فناوری اطلاعات است. 

هاد تحت حسابرسی از طریق ی الکترونیکی نهادادهحسابرس به بررسی وضعیت اصلی، سیستم اطلاعات و 

علاوه بر این، با هدف ارزیابی  .پردازدیماطلاعات، مصاحبه و بازدید از سایت وری آگردپرس و جوی اینترنتی 

تم اولیه سیس هاییابیارزو  هاآزمونی سیستم واحد تحت حسابرسی، حسابرس به هادادهاصالت و یکپارچگی 

. پس سازدیمها فراهم داده نبع و مرجع مهمی را برای گردآوری بعدیوسیله م به ایناطلاعاتی اقدام نموده و 

 قبل از حسابرسی را تنظیم و نیازهای حسابرسی قبل از حسابرسی، تیم حسابرسی گزارش بررسی هاییبررساز 

 (.2084 ،روجوو  یوجی) کندمیی خاص را در گزارش منعکس هادادهبه 

 لی وضعیتبه منظور شناخت ک هادادهگردآوری  -2

اری اقتصادی و تج هاییتفعال ،متفاوت از ابعاد مختلف یهافرمتی الکترونیکی منابع مختلف با انواع و هاداده

ی خاص که در هاداده. حسابرس بر اساس نیازهای حسابرسی به رسانندیمنهاد تحت حسابرسی را به ثبت 

ردآوری عملی به گ هاییوهش، با استفاده از فنون و اندشدهاولیه و قبل از حسابرسی شناسایی  هاییبررسگزارش 

تا با برآوردن نیازهای اطلاعاتی  کندمیی مذکور از واحد تحت حسابرسی و دیگر منابع بیرونی اقدام هاداده

 (.2084 ،روجوو  یوجی) حسابرسی، شناخت کلی از وضعیت نهاد تحت حسابرسی داشته باشد

 هادادهو بازبینی و اثبات  هادادهها، پاکسازی تبدیل داده -3

اگون انواع گون یجهدرنتانتظار داشت که حسابرسان در رویارویی با نهادهای متعدد تحت حسابرسی و  توانینم

آشنایی داشته باشند. از این رو،  هادادهاطلاعاتی این نهادها، با کلیه انواع عملکردهای پایگاه  هاییستمس

که حسابرسان برای پردازش و تحلیل بیشتر با  ینددرآ قالبیی شده به شکل ی گردآورهادادهضروری است که 

ی گردآوری شده، ناگزیر مشکلات کیفیت هادادهوجود منابع و انواع مختلف  باآن آشنایی دارند. علاوه بر این، 

؛ بود اهدحسابرسی تأثیرگذار خو گیرییجهنتخواهد آمد که به طور غیرمستقیم بر صحت  به وجودنیز  هاداده

ضرورت است. در طول گردآوری، تبدیل و  یک یزن هاداده، پاکسازی هادادهبنابراین به منظور ارتقاء کیفیت 

ی موثق را پنهان هادادهدستکاری و یا  را هادادهممکن است نهاد تحت حسابرسی از روی عمد  هادادهپاکسازی 

 نیز باید انجام گیرد هادادهاز این رو، بازبینی و اثبات  .دخواهد ش هادادهشدن  اعتباریبکند که این امر باعث 

 شود. ییدتأتا اصالت، یکپارچگی و دقت آنها 

 هاییاورفنها و ، استفاده جامع از روشگیرندیمکه به نوبت انجام  هادادهبازبینی و اثبات  ،در تبدیل، پاکسازی

خواهد  هادادهگزارش گردآوری و سازماندهی تهیه  همنجر ب یتدرنهاکه  گیردیمصورت  هادادهمتعدد پردازش 

آن  آورند و به عملشد. در این میان، حسابرسان باید ارزیابی جامعی از سیستم اطلاعات نهاد تحت حسابرسی 
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هرگونه مشکلی در سیستم اطلاعات ممکن است بر ایجاد  چراکه ،را تحلیل کرده و مورد آزمون قرار دهند

  (.2084 ،روجوو  یوجی) تأثیر بگذارد هادادهو انجام تحلیل  PDT))های حسابرسی داده جداول مقدماتی پایگاه

 حسابرسی ( و سیستم اطلاعاتPDTsی حسابرسی )هادادهایجاد جداول مقدماتی پایگاه  -4

ل بر اساس یک قانون مشخص تجزیه و سپس در جداوها ها به دلیل الزامات خاص، معمولاً دادهدر پایگاه داده

های نهاد تحت حسابرسی و تنظیم بر این، طراحی پایگاه داده علاوه؛ شوندیم سازییرهذخمختلف اما مرتبط 

 .گیردیمها بر اساس الزامات مدیریتی، عملکردی و حسابداری این نهاد صورت محتوا در جداول پایگاه داده

 دکننینمنیازهای حسابرسی را برطرف  آمده توسط حسابرسان اغلب در وهله اول به دستی هاداده، یجهدرنت

های حسابرسی( را برای تحلیل حسابرسی ایجاد کرد، ها )جداول مقدماتی پایگاه دادهPDTاینکه بتوان و قبل از 

 ضروری است.خاص  یپردازداده

PDT های منبع و مرجع پس ازسازی بیشتر دادههای تولید شده پس از انتخاب و یکپارچهبه گردآوری داده 

ها به منظور ارتقای کارایی تحلیل حسابرسی و تحقق اهداف حسابرسی بازبینی و اثبات داده ،تبدیل، پاکسازی

های منبع و مرجع گردآوری شده از نهادهای تحت حسابرسی و واحدهای بر اساس داده PDTشود. اطلاق می

اساس اهداف حسابرسی ایجاد بیرونی پس از پردازش و ساماندهی به منظور سهولت تحلیل حسابرسی و بر 

 (.2084 ،روجوو  یوجی) شودمی

 

 جدول پایگاه داده حسابرسی :2شکل 

 و موضوع اصلی حسابرسی برای شناخت وضعیت کلی و تمرکز بر هدف OLAP)پردازش تحلیلی پیوسته ) -5

برای حسابرسانی که با نهادهای متعدد تحت حسابرسی و با عملکردهای متفاوت تجاری آنها سروکار دارند، 

لی و تمرکز بر هدف و موضوع اصلی ک، نحوه شناخت سریع وضعیت هادادهمقادیر فراوان و جداول پیچیده 

شمار ه اوری اطلاعات بحسابرسی در محیط فن گریز، چالش غیر قابل هادادهحسابرسی در میان اقیانوس 

)پردازش تحلیلی پیوسته(، روش تحلیل  OLAPفناوری  یریکارگبه شامل اصلی این مرحله یهامؤلفه. روندیم
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لیل به منظور تجزیه و تح یبندطبقهتحلیل سیستم و مدل تحلیل  یهامدلتحلیل روند، ایجاد  ساختار و روش

 هاییتفعالو شناخت وضعیت کلی  (ی حسابرسیهادادهاه ها )جداول مقدماتی پایگPDTی موجود در هاداده

مالی نهاد تحت حسابرسی، نظارت بر روندها،  هایینههز، درآمدها و یابودجه هایینههزاقتصادی، درآمدها و 

 (.2084 ،روجوو  یوجی) باشندیمپیدا کردن ایرادها و تمرکز بر هدف و موضوع اصلی حسابرسی 

 هاوضوعات ویژه برای پیوند درونی و بیرونی و تحلیل دادهساخت مدل مبتنی بر م -1

پس از شناخت وضعیت کلی و تمرکز بر هدف و موضوع اصلی حسابرسی، حسابرسان باید به منظور تعریف 

گوناگونی را با محوریت موضوعات ویژه برای تحلیل  یهامدلهدف خاص گردآوری بیشتر شواهد حسابرسی، 

اجرایی خود در حسابرسی، پنج رویکرد ذیل را  هاییتفعالحسابرسان با توجه به  .دها ایجاد کننبیشتر داده

 :اندبرشمردهمبتنی بر موضوعات ویژه  یهامدلبرای ایجاد 

  مبتنی بر موضوعات ویژه بر اساس قوانین و مقررات. یهامدلایجاد 

  مبتنی بر موضوعات ویژه بر اساس پیوندها و روابط. یهامدلایجاد 

 مبتنی بر موضوعات ویژه بر اساس منطق پردازش تجاری. یهامدل ایجاد 

  های بیرونیمبتنی بر موضوعات ویژه بر اساس پیوند داده یهامدلایجاد 

  مبتنی بر موضوعات ویژه بر اساس تجربیات حسابرسی. یهامدلایجاد 

ضوعات ویژه تنی بر موو تحلیل مب یبندطبقهکه گفته شد حسابرسان ضمن تحلیل سیستم، تحلیل  یبه طور

از طریق ایجاد  PDTهای و نتیجه تحلیل دادهیند افرهای استاندارد را تنظیم کنند و باید گزارش تحلیل داده

 (.2084و روجو،  یوی)ج را به ثبت برسانند هامدل

 های حسابرسیبسط، اجرا و گردآوری داده -7

مشکلاتی را نمایان  تقیمژه ممکن است به طور مسمبتنی بر موضوعات وی یهامدلاز طریق  هادادهتحلیل 

به منظور رسیدگی به  توانندیم سازد یا به مشکلات موجود اشاره داشته باشد. در این مرحله، حسابرسان

 ی حسابرسی و تأیید آنها بپردازند.هادادهبه گردآوری مستقیم  ،مشکلات بر اساس شرایط مختلف

نشان داده شده است. در سمت چپ هفت مرحله وجود دارد  0شکل در  یامرحلهجزئیات مربوط به رویه هفت 

 (.2084 ،روجوو  یوجی) جزئیات هر مرحله مشخص است ،و در سمت راست
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 ای حسابرسی در محیط فناوری اطلاعات چینهفت مرحله نمودار جریان رویه :3شکل 

 های اطلاعاتحسابرسی سیستم

کار برده شده برای تولید، پردازش و ه نه تنها سیستم اطلاعات ب های اطلاعات،محور حسابرسی سیستم

 کند.هاست بلکه کل سیستم مدیریتی است که از عملکرد سیستم اطلاعات پشتیبانی میسازی دادهذخیره

 -1 ؛الکترونیکی یهادادهارزیابی اصالت و یکپارچگی  -2های اطلاعات عبارتند از: اهداف حسابرسی سیستم

یافتن نقایص و عملکردهای غیرقانونی در سیستم  -0 ؛پذیر سیستم اطلاعاتحلیل نقاط آسیبتجزیه و ت

 .اطلاعات
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 است: زیرهای اطلاعات شامل پنج مرحله به شرح دستیابی به این اهداف، حسابرسی سیستم برای

ت از و حفاظ مدیریت توسعه، عملکرد -بررسی سیستم باید این مراحل را پوشش دهد: الف: بررسی سیستم -4

ریزی، ساخت، عملکرد برنامه -و ج ؛هاهای اطلاعات و اجزای اصلی آنساختار کلی سیستم -ب ؛سیستم اطلاعات

 .و مدیریت سیستم اطلاعات

های مربوط به عملیات ممکن است تصویر گرچه آزمون محدود کنترلا ی:اطلاعات سیستم هایآزمون کنترل -2

 هایاما حسابرسان ممکن است تصمیم بگیرند کنترل ؛دست دهده ها بترلخوب و مناسبی از اعمال آن کن

ان آزمون شود که میزتری آزمون کنند. این تصمیم به این علت گرفته میسیستم اطلاعاتی را در سطح گسترده

 دست آمده بستگی دارد.ه معمولاً به کیفیت اطلاعات ب

شامل امنیت سیستم که مقدماتی دارای سه بعد است این ارزیابی : ارزیابی مقدماتی سیستم اطلاعات -3

 شود.های سیستم اطلاعات میموجود در سیستم اطلاعات و ضعف یهااطلاعات، اعتبار و انسجام داده

یر پذهدف اصلی آزمون تحلیل سیستم اطلاعات، شناسایی نقاط آسیب :آزمون تحلیل سیستم اطلاعات -4

یل شامل تحل عموماًجود هرگونه بخش غیرقانونی است و موارد اصلی آن سیستم اطلاعات، نارسایی کارکرد و و

ها و تحلیل های سیستم اطلاعات، تحلیل مسیر دادهکارکرد سیستم اطلاعات، تحلیل منطق پردازش داده

 شود.پشتیبان رهنمودهای حل مشکلات می

سازی مشکلات موجود در حسابرسی بندی و خلاصهاین مرحله به معنی دسته :ارزیابی جامع سیستم اطلاعات -5

 (.2084یو و روجو، )جیبر اساس نیازهای حسابرسی و انعکاس این مشکلات در قالب گزارش است 

 های حسابرسی در محیط فناوری اطلاعاتروش

 :دهندیمدر حال حاضر، حسابرسان چین حسابرسی در محیط فناوری اطلاعات را به سه روش زیر انجام 

ا کامپیوتر رومیزی ی ازجمله ،در این روش حسابرس از یک کامپیوتر: یوتریتک کامپ یطمحدر  یحسابرس -4

اما  ؛و راحت است یرپذانعطافاین روش  هرچند. کندمیمستقل استفاده  صورتانجام کار خود به  برای تاپلپ

 ه بخش کوچکیکوچک باشند و یا ب ییهاسازمانتنها برای مواردی مناسب است که نهادهای تحت حسابرسی 

های متحرک در های حسابرسی از طریق دیسکداده معمولاًدر این روش  ی حسابرسی نیاز باشد.هادادهاز 

های بزرگ و متوسط حسابرسی که تعداد زیادی از شود. همچنین برای پروژهمیان حسابرسان تبادل می

 گردد.مشاهده می 0مناسب نیست. معماری این روش در شکل  ،گیردیبرمحسابرسان را در 
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 معماری حسابرسی در محیط تک کامپیوتری: 4شکل 

و  سازییرهذخمختص  یبا سرورها یروش، شبکه محل یندر ا: 4LANحسابرسی از طریق شبکه محلی یا  -2

 بسترو هر گروه در  شوندیم یبندگروه، حسابرسان دگردیم یاندازراهنصب و  یحسابرس یهاپردازش داده

بخش  یابزرگ و  یهاسازمان یروش برا یندارد. ا یهمکار یبه هدف حسابرس یدنرس یراب یشبکه محل

حسابرسان مطلوب  یانها مداده یگذاراشتراکبه  یبرا تنهانهمناسب است و  یحسابرس یهااز داده یبزرگ

 یک یدابروش، حسابرسان  ینا در. باشدیممناسب  یزن یحسابرس یطکردن اطلاعات مح یریتاست بلکه در مد

مربوطه،  یواحدها یرساو  یتحت حسابرس یشده از نهادها یگردآور یاصل یهاکنند و داده ایجاد یشبکه محل

 خیرهذ یشبکه محل یسرورها یبر رو یهمگ یمنابع اطلاعات یرو سا یحسابرس یهاداده یگاهپا یجداول مقدمات

 -: الفشامل دو گروه است دشومی آن نصب یرو بر یکه شبکه محل یبسته به مکان روش این. شوندمی

 درون که یشبکه محل یلهخارج از محل به وس یحسابرس -ب و یشبکه محل یلهدر محل به وس یحسابرس

 .شودیم یاندازراه یحسابرس مؤسسات

ر د حسابرسی دولتی چین مؤسساتتوسط  در حال حاضر حسابرسی از طریق شبکه محلی به طور گسترده

معماری این روش در شکل  کاربرد دارد. هاشرکتمانند گمرکات، مؤسسات مالی و نهادهای تحت حسابرسی 

 گردد.مشاهده می 2

                                                           

خانه،  کیمانند  یکوچک ییایاست که محدوده جغراف یاانهیشبکه را کی( Local area network: یسیلنَ )به انگل ای داخلیشبکه  ای محلیشبکه  .2

 .ددهیها را پوشش ماز ساختمان یگروه ایدفتر کار  کی
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 حسابرسی از طریق شبکه محلیمعماری  :5شکل 

های ویسشود و سرکامپیوترهای حسابرسان به یکدیگر ارتباط داده می ،شبکه محلیدر این روش به وسیله یک 

های کمتر است . شبکه محلی شامل گرهدگردمینجام امور حسابرسی نصب متعدد کاربردی بر روی آن جهت ا

ای، یک وسیله مرکزی وجود دارد که سوییچ ای است. در اترنت ستارهبا توپولوژی ستاره 2و همیشه یک اترنت

 شود و هر کامپیوتر یک ارتباط مستقیم و نقطه به نقطه با آن دارد.نامیده می

 

ای شبکه محلیتوپولوژی ستاره :1شکل   

                                                           

2. Ethernet رود.یبه کار م یمحل یهااتصال شبکه یاست که برا یتکنولوژ 
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 یقطر از راه دور از یحسابرس یاتاست که عمل یمعن ینبه ا یوستهپ یحسابرس: حسابرسی پیوسته یا برخط -3

دون ب یحسابرس یهاداده سازییادهپمختص  یسرورها یجادروش، ا ین. در اشودیمانجام  ینترنتشبکه مانند ا

مؤسسات  یبرخ یاز سو آمیزییتموفق یهاتلاشاست.  یضرور یتحت حسابرس ینهادها یدرنگ از سو

 صورت گرفته است. یوستهپ یدر خصوص حسابرس ینچ یدولت یحسابرس

های مالی، تجاری و مدیریتی نهاد تحت توانند دادهحسابرسی با اتخاذ این روش حسابرسی می مؤسسات

ز راه دور بر اعتبار، گردآوری و تجزیه و تحلیل کنند و بر این مبنا نظارت همزمان ا موقعبهحسابرسی را 

های مالی نهاد تحت حسابرسی را تحقق ای و درآمدها و هزینههای بودجههزینه ،عملکرد درآمدها ،قانونمندی

 بخشند.

ای معتبر میان نهادهای حسابرسی و نهاد تحت حسابرسی به هنگام انجام حسابرسی برخط، یک ارتباط شبکه

ای جهت انجام حسابرسی برخط وجود دارد. از اندازی یک ارتباط شبکههزیادی برای را یهاراهباید ایجاد شود. 

گیرد. رواج بیشتری دارد و تعامل بهتری میان عملکرد و امنیت صورت می 2ها استفاده از سرور پایانهمیان آن

 شود یک سرور پایانه حسابرسی در درون شبکه تولید نهاد تحت حسابرسی قرارکه این روش عملی میزمانی

از نهاد تحت حسابرسی گردآوری کند و بر اساس قوانین  موقعبهیا کم و بیش  موقعبهها را شود تا دادهداده می

های حسابرسی را به صورت خودکار ایجاد نماید. سپس بر مبنای این تبدیل، جداول مقدماتی پایگاه داده

از راه  و موقعبهکنند تا نظارت یه و تحلیل میها را تجزجداول، حسابرسان با استفاده از یک مدل تحلیلی، داده

 .دشومیمشاهده  1دور را برای نهاد تحت حسابرسی محقق سازند. معماری این روش در شکل 

 

 حسابرسی پیوسته یا برخطمعماری  :7شکل 

                                                           

1. Front-end server 
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روش عملیاتی حسابرسی برخط متشکل از نظارت روزانه، حسابرسی ویژه و حفظ و مراقبت از سیستم است. 

 های الکترونیکی گردآوری شده را تجزیهنظارت روزانه، حسابرسان با استفاده از مدل تحلیلی حسابرسی، داده در

 اولیه ریسک از هشداردهندههای هشدار داده شده توسط مدل کنند و به تحلیل و بررسی ریسکو تحلیل می

های مالی، عملکرد و درآمدها و هزینه ای،های بودجهپردازند تا بر درآمدها و هزینهطریق اتصالات شبکه می

توان همزمان یا در یک چرخه داشته باشند. نظارت روزانه را می موقعبهمدیریت نهاد تحت حسابرسی، نظارت 

دو از یک روز، یک هفته، نصف ماه، یک ماه و یک فصل انجام داد. در نظارت روزانه  مانندکاری تعریف شده 

 شود.ولیه ریسک استفاده میها و هشدار اروش تحلیل داده

به جای حسابرسی جامع در محل، به بررسی و  ؛ اماهای در محل هستندهای ویژه شبیه حسابرسیحسابرسی

شود. همچنین حفظ و نگهداری آمده اطلاق می به دستهای رسیدگی ویژه در محل بر اساس موضوعات و سرنخ

های تحلیلی حسابرسی، پایگاه داده حسابرسی، مدل از سیستم، به بررسی مجدد و ارتقای جداول مقدماتی

سیستم اطلاعات حسابرسی اطلاق  یروزرسانبههای هشداردهنده اولیه ریسک، حفظ و نگهداری و مدل

 .دگردمی

افزار توسعه نرم -1و  ؛ساخت شبکه -2ساخت محیط کاری حسابرسی برخط، شامل دو بخش اساسی است: 

 (.2084 ،روجوو  یوجی) حسابرسی برخط

 برخط حسابرسی برای شبکه ساخت

افزار و امنیت اطلاعات را مدنظر قرار دهد. نرم ،افزارانتخاب شبکه باید قابلیت کلیدزنی شبکه، عملکرد سخت

که اشاره شد در حال حاضر، استفاده از سرور پایانه، رواج بیشتری دارد و یک فناوری رایج در  طورهمان

 (.2084 ،روجوو  یوجی)رود رخط به شمار میبرای حسابرسی ب یسازشبکه

 برخط حسابرسی افزارنرم ساخت

، هاها، تحقق مدیریت دادهگردآوری داده برایافزار حسابرسی برخط باید عملکردهایی مانند تهیه رابط نرم

حلیل ت و عملی حسابرسی در محیط فناوری اطلاعات و ارائه پشتیبانی فنی از نظریهای سازی یافتهیکپارچه

 ها را داشته باشد.داده

افزار جامعی برای آن وجود نرم گونهیچهگیرد، حله تحقیق و آزمون قرار میراز آنجا که حسابرسی برخط در م

ندارد و در حال حاضر به روش سفارشی شده یک به یک و بر اساس شرایط واقعی پروژه حسابرسی ساخته 

 شود.مشاهده می 9برخط در شکل افزار حسابرسی شود. ساختار اصلی نرممی
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 افزار حسابرسی برخطساختار اصلی نرم :8شکل 

مدیریت و تحلیل  مؤلفهها، گردآوری داده مؤلفهاست:  مؤلفهافزار حسابرسی برخط متشکل از چهار نرم

ایانه پ بر روی سرور عمدتاًها گردآوری داده مؤلفهمدیریت سیستم.  مؤلفهتبادل اطلاعات و  مؤلفهحسابرسی، 

ها بر روی سرور اطلاعات گردآوری داده مؤلفهو اجزایی از  هامؤلفهکه دیگر در حالی ،شوداندازی مینصب و راه

 .ندگردمیاندازی حسابرسی، نصب و راه

پیشرفت قابل توجه در حسابرسی برخط، تحقق اتوماسیون در امور گردآوری، پاکسازی، تبدیل و بازبینی و 

های حسابرسی است. این امکان برای سرور پایانه حسابرسی ر قیاس با گردآوری منظم دادهها داثبات داده

های حسابرسی و قوانین گردآوری، پاکسازی، وجود دارد که پس از تعریف ساختار جداول مقدماتی پایگاه داده

رت خودکار ایجاد کند. های حسابرسی را به صوها، جداول مقدماتی پایگاه دادهتبدیل و بازبینی و اثبات داده

 (.2084 ،روجوو  یوجی) نشان داده شده است 8آن در شکل یند افر
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 ها در حسابرسی برخطیند خودکار گردآوری دادهافر :9شکل 

 چین اطلاعات فناوری محیط در حسابرسی هایروش و هافناوری

حیط فناوری اطلاعات در چین های مهم و کلیدی که در حسابرسی در مها و فناوری، برخی روش1در جدول 

های گردآوری شده با داده گردد. در حال حاضر، حسابرسان چین همواره فایلمشاهده می ،کاربرد دارند

 کنند.خود برای پردازش و تحلیل بیشتر آماده می SQL Serverهای مختلف را در پایگاه داده فرمت

 نیات چاطلاع یفناور طیدر مح یحسابرس یهاو روش هایفناور :2 جدول

 هاها و فناوریروش دسته فرعی اصلی دسته

های گردآوری، پاکسازی، روش

 هاتبدیل و بازبینی و اثبات داده

 های عددیهای گردآوری دادهروش

 دو روش:

الی و های انتقهای پشتیبان، فایلداده، فایل پایگاه هاییلفاتهیه  -2

یرونی مربوطه ها توسط نهاد تحت حسابرسی و واحدهای باسکریپت

 .های خود و قرار دادن در اختیار گروه حسابرسیبر اساس نوع داده

های اطلاعات نهاد تحت حسابرسی های سیستمدسترسی به داده -1

 ODBCو واحدهای بیرونی مربوطه از طریق رابط پایگاه داده مانند 

 و انتقال آنها به داخل پایگاه داده حسابرسان OLE DBیا 

 های عددیکسازی دادههای پاروش

 اضافی هایداده پاکسازی 

 تهی ارزش با هاداده پاکسازی 

 غیراستاندارد هایداده پاکسازی 
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های عددی در مراحل داده ییدتأهای روش

 هاگردآوری، تبدیل و پاکسازی داده

 تعداد رکوردها ییدتأ 

 میزان کلی ییدتأ 

 بررسی توازن میان بدهکار و بستانکار 

 و تکرار اعداد متوالی انفصال ییدتأ 

 واسط ارتباطی ییدتأ 

 هاساختار داده ییدتأ 

های عددی در مرحله داده ییدتأهای روش

های داده تولید جداول مقدماتی پایگاه

 حسابرسی

  استرکوردها  فرد به منحصرتنظیم کلید اولیه که کلید 

 ای میان انواع مختلف جداول مقدماتی ایجاد یک نمودار رابطه

های حسابرسی به منظور بررسی رابطه محدودیت داده گاهپای

 هاها میان جداول مختلف دادهداده

 2های غیرعددیهای گردآوری دادهروش

  های فعالیتیند افرتعیین دامنه و مطالب گردآوری شده بر اساس

 مهم حسابرسی شده

 هابندی آنتعیین دامنه و مطالب گردآوری شده بر اساس طبقه 

  هاسایر روش یلهبه وسدامنه و مطالب گردآوری شده، تعیین 

 های غیرعددیهای تبدیل دادهروش

 اسکن کلیه اسناد کاغذی 

 اسکن بخشی از اسناد کاغذی 

 خلاصه دیجیتال 

 های غیرعددیهای پاکسازی دادهروش

 های تکراریپاکسازی داده 

 تأثیریبهای پاکسازی داده 

 های بلااستفادهپاکسازی داده 

 های غیرعددیهای اثبات دادهروش

 توالی شماره صفحات اطلاعات غیردیجیتال ییدتأ 

 تحلیل منطق محتویات اطلاعات غیردیجیتال 

 اعتباردهنده مؤسسات شناسایی دستخط و مهرهای 

 مقایسه اطلاعات یکسان برگرفته از منابع مختلف 

  شوند و تحلیل که در آن اطلاعات تولید مییندی افرردگیری

 یندافرق این منط

های ایجاد جداول فناوری

های داده مقدماتی پایگاه

 حسابرسی

 فناوری ایجاد جداول مقدماتی پایگاه

 های حسابرسی عددیداده

 های کاری یک نهاد تحت حسابرسیبندی مدلطبقه 

کدها و  یحیتوض GPDT ی،الحاق GPDT مبنا، GPDT  1طراحی

GPDT مکمل 

 اتی پایگاهفناوری ایجاد جداول مقدم

 های حسابرسی غیرعددیداده

 شرح آیتم 

 پذیری آیتمتفکیک 

های تحلیل ها و روشفناوری

 های حسابرسیداده

های های ساخت مدلها و روشفناوری

های فناوری ساخت مدل -تحلیل داده

 تحلیلی حسابرسی

  0وجوپرستحلیل از طریق 

 پردازش تحلیلی پیوسته 

 هاواکاوی داده 

                                                           

 که برای حسابرسان مفید است.باشد میهای غیرعددی، اطلاعات بدون ساختار مانند صوت، تصویر، اسناد الکترونیکی و اسناد کاغذی منظور از داده 2. 

 .های حسابرسی عمومیداده جدول مقدماتی پایگاه 1.
3. Query 
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های های ساخت مدلا و روشهفناوری

تحلیلی  الگوریتم مدل -تحلیل داده

 حسابرسی

  :ها، ها، بدهیتحلیل دارایی -2ساخت مدل تحلیل سیستم شامل

های محاسبه و تحلیل شاخص -1 ؛ وسود و زیان و جریان وجوه نقد

 .نسبی مالی و تجاری

 1 ؛ وتحلیل ساختار -2بندی شامل: ایجاد مدل تحلیل طبقه- 

 .یل روندتحل

 ساخت مدل تحلیلی مبتنی بر موضوعات ویژه. 

های های تعیین ویژگیها و روشفناوری

 علائم راهنمای حسابرسی
  :ها و تحلیل سازی ویژگیها، ذخیرهویژگی ءاحصاشامل سه مرحله

 .هاویژگی

های یافتن علائم ها و روشفناوری

 های غیرعددیحسابرسی از طریق داده
 گیری روشیدی، انتخاب رهنمودها و شکلطرح نکات کلی 

های حسابرسی روش

 های اطلاعاتسیستم

  های بیرونیآزمون و تحلیل از طریق داده 

 هاآزمون و تحلیل از طریق مسیر داده 

 هاهای حسابرسی دادهگیری از یافتهاستنباط و نتیجه 

2084روجو، و  یونبع: جیم  

 مالزی -4-4

 انهیبه کمک را یحسابرس یو ابزارها هایکتکن کردیاز رو ،عتباربخشیاو  یمال هاییحسابرسدر انجام 

(CAATTsبرا )یمانند زبان فرمان حسابرس یحسابرس افزارنرمبا استفاده از  هاداده لیو تحل هیتجز ی (ACL )

 اطلاعات یفناور یم حسابرسیت ستم،یاطلاعات و توسعه س یفناور یهاپروژه. در رابطه با شودیماستفاده 

 2،یمالز یمل یسازمان حسابرس) دهدیمقبل و بعد از اجرا انجام  نیتوسعه و همچن هنگامرا همزمان  یحسابرس

1420) 

 یحسابرس هایاستفاده از ابزار قیاز طر یبر فناور یمبتن کردیرو

 یکه روش حسابرس ییآغاز شد، جا 2894دهه  لیدر اوا یمالز یمل یدر سازمان حسابرس یپروژه اتخاذ فناور

 یزیربرنامه طیمراحل در مح ن،یعلاوه بر ا شروع گردید. ACL یعنی ،یحسابرس افزارنرم دیبا خر یفعال فناور

 -2888(، فاز سوم )2889-2881(، فاز دوم )2880مورد نظر فاز اول ) ی. فازهاافتیادامه  افتهیشده و ساختار 

 هاییرساختز یآماده ساز به منظوراحل مر نیا تمامی. بود( 1441-1442فاز چهارم ) یتدرنها( و 1444

به  دنیسرعت بخش برایشد.  میدر سراسر کشور ترس یوتریو شبکه کامپ افزارنرم، افزارسخت هیمرتبط با ته

 افزارنرمآغاز شد. با استفاده از  دیجد افزارنرمو  افزارسخت هیته ی( برا1440پروژه، فاز پنجم )در سال 

 ستند.ه یبر فناور یمبتن یقادر به انجام روش حسابرس یمالز یمل یحسابرس حسابرسان سازمان ،یحسابرس

                                                           

1. National Audit Department of Malaysia 



گاه   نظارتیهای  تأثیر هوشمندسازی فرایندها  برعملکرد  دست
 

 

02 

 

 یبرا یابزار کمک نیآغاز کرد. ا CAATTsروش  قیرا از طر افزارنرماستفاده از  ،یمالز یمل یسازمان حسابرس

 یبرا اهداده لیو تحل هیدر تجز Microsoft Excelو  ACLبود. هر دو ابزار  یکار حسابرس یاثربخش شیافزا

 ند.اهاستفاده شد یمال یهاصورت یدر انجام حسابرس یمال یهاداده

 یالم صورت ازدهیدولت فدرال و  یصورت مال کی یبرا هاداده لیو تحل هیاز تجز یمالز یمل یسازمان حسابرس

 آوریعجمو  یکاودادهدر انجام  یمالز یمل یحال، سازمان حسابرس نی. با ادنمایمیاستفاده  یالتیدولت ا

 .کندیمبدون ساختار استفاده ن یهاداده لیو تحل هیاز تجز ،یتخصص فن تیمحدود لیبه دل یشواهد حسابرس

 یندهایافر یربهبود چشمگ یبرا ACL یهاداده یلو تحل یهتجز افزارنرماز  یمالز یمل یسازمان حسابرس

 خود استفاده کرده است. یدولت یحسابرس

 یمل یخود، سازمان حسابرس یحسابرس یندهایافردر  هاداده لیو تحل هیاز تجزاستفاده  شتریب تیتقو یبرا

 یهادولت یبرا یمال یحسابرس جهت( EWPجامع ) یکیکاغذ کار الکترون کیاکنون در حال توسعه  یمالز

 EWP است. یامان یهاصندوق نینو همچ یمحل یمقامات دولت ،یالتیفدرال و ا یقانون ینهادها ،یالتیفدرال و ا

 ،یریگنمونه سک،یر لیو تحل هیتجز ،یاوراق کار ،یحسابرس یزیربرنامه ،یحسابرس تیریمد ستمیشامل س

 .(1420، یمالز یمل ی)سازمان حسابرس است یخدمات برون سپار نیو همچن هاگزارش

 داده لیتحل یرتأث

داده به عنوان  لی، تحلهایحسابرس یرا دارد. در برخ یشدن در حسابرس ریاز درگ یعیداده دامنه وس لیتحل

 یواهدفراهم کردن ش گر،ید هاییحسابرسکه در  ی، در حالشودیمما استفاده  یسنت لیتحل لیتکم یبرا یروش

 مهم است. اریبس یحسابرس یکل جیاز نتا تیحما یبرا

 شود،یم داده لیتحو شدگان یحسابرسکه متعاقباً به  ییهابحث و گزارش قیداده معمولاً از طر لیتحل یهاافتهی

 یرسحسابما است که  یهاهیداده و توص لیتحل یحسابرس جینتا قی. از طردگردیممنتقل  NADM2 تیریبه مد

انجام  ،ستمیبهبود س ستم،یس یداخل یهالها، بهبود کنترداده یاقدامات لازم مانند پاکساز توانندیم شدگان

 ام دهند.و نظارت پروژه را انج تیریمد تیمناسب و تقو شیآزما

 سکیخاص ر ینواح تواندیکه م شودیم یمتمرکزتر یها منجر به حسابرسداده لیو تحل هیاستفاده مؤثر از تجز

 لیلو تح هیتجز نیب یکه تعادل بهتر نماید تیرا تقو ایپو یحسابرس یو اجرا یزیررا مشخص کند، برنامه

، یالزم یمل ی)سازمان حسابرس کندفراهم  یساسا یهاسکیها بر اساس رتراکنش لیو تحل هیها و تجزکنترل

1420). 

                                                           

1. National Academy of Digital Marketing 
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 روسیه -4-5

در تلاش  راًی(، اخSAI) هیروس یحسابرس یعالسسه ؤم و (هاحساب)تالار  هیروس ونیفدراس یهاتالار حساب

با  کپارچهی( IASاطلاعات ) لیو تحل هیتجز ستمیبه استفاده از س اقدام ،از راه دور یانجام حسابرس یبرا

دهد یرا نشان م یکردیرو نیچن یایمزا هیروس یحسابرس یعالسسه ؤم. تجربه اندکرده یداده دولت یهاگاهیپا

 .کندیرا مشخص م ییو الزامات اجرا

، کنندیمبه اهداف استفاده  یابیدست یاطلاعات برا یاز فناور اییندهفزابه طور  یدولت یهاسازمانکه ییآنجااز 

حل در م یسنت یحسابرس یبرا ینیگزیاز راه دور را به عنوان جا یرسممکن است حساب یحسابرس یهاآژانس

 ازجمله، کندمیاز راه دور کمک  یزیمدر انجام م یحسابرس یهاآژانسبه  ی. عوامل متعددرندیدر نظر بگ

 ،راه دور از یحال، حسابرس نیاست. با ا تریمناو  ترآسانداده که  گاهیبه پا یشدن همراه با دسترس یوتریکامپ

 .نباشد یرپذامکان شهیممکن است هم شده یبندطبقهاز راه دور به اطلاعات  یبا توجه به دسترس ژهیوبه

 ییاتوان ازجمله یمتعدد یایاطلاعات مزا لیو تحل هیتجز ستمیباشد، س یرپذامکاناز راه دور  حسابرسیاگر 

، دسترسی کامل و پیوسته به آنها( ازین حذف)در محل  هاییبازرساستفاده کارآمدتر از منابع با کاهش تعداد 

نیاز، حذف اسناد کاغذی و  به پایگاه داده، جستجوی سریع اطلاعات، کاهش زمان برای دریافت اطلاعات مورد

 .کندمیرا فراهم  سازی گزارشتحلیل داده و آماده

از راه دور بر اساس  حسابرسیانجام  یاطلاعات را برا لیو تحل هیتجز ستمیس ،یاتاق حسابرس 1422در سال 

به  ماًیمستق دهدیمدستور  هیروس یحسابرس یعالسسه ؤمکه به  نمود یو معرف جادیا 1420قانون فدرال 

 کند. دایپ یشوندگان دسترس حسابرسی یاطلاعات هاییستمس

 میتقسم یدسترس یرا برا ستمیعملکرد س ،هاحساب تالاراطلاعات،  لیو تحل هیتجز ستمیس یاندازراهاز زمان 

فدرال، وزارت  یدارخزانه ازجمله یسازمان دولت 04از  شیدر ب یاطلاعات ستمیس 204از  شیاز ب هادادهبه 

 داده است. شیافزا یجمع یهارسانهارتباطات و  تال،یجیو وزارت توسعه د ییدارا

 به سرعت اطلاعات تا دهدیمخود به حسابرسان راه دور اجازه  یاطلاعات با رابط بصر لیو تحل هیتجز ستمیس

د. داشته باشن یهدف قرار دهند و به آنها دسترس یحسابرس ندیافر هیدر مراحل اول یجامع و قابل اعتماد را حت

سان . حسابرکندمیگزارش ساده  هیو ته هاداده لیو تحل هیامکان مشاهده و تجز قیرا از طر ندیافر ستمیس نیا

 اییهروات تخلف ییکمک به شناسا جهتمتن  لیو تحل هیتجز یبرا اطلاعات لیو تحل هیتجز ستمیس یاز ابزارها

از  شیب هاتالار حسابروش،  نی. با کمک اکنندیماستفاده  یتدارکات عموم ندیافرکتمان در  یو تلاش برا

 کرد. ییناساش 1421شده در آن سال( را در سال  ییدرصد از کل تخلفات شناسا 24تخلف ) 024
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 لیتسه یزیربرنامه یرا برا سکیبر ر یمبتن کردیرو نیبزرگ همچن یهادادهمجموعه  یآمار لیو تحل هیتجز

 زانیم نیشوندگان و همچن یتعداد تخلفات انجام شده توسط حسابرس لیو تحل هی. حسابرسان با تجزکندمی

 ییناساشارتکاب تخلف هستند  ردر معرض خط شتریرا که ب ییواحدها توانندیمبه آنها،  افتهی صیبودجه تخص

 .(Petrov, Kostash & Chistoborodov, 2020) دنماین میاساس تنظ نیرا بر ا یکرده و سپس تمرکز حسابرس

و  یمناسب، اقدامات فن یچارچوب قانون ازمندیمؤثر از راه دور ن یهایاست که حسابرس افتهیها درتالار حساب

 هستند: ستمیس یسازکپارچهی

 چارچوب قانونی

 از راه دور با استفاده حسابرسیانجام  یهاهیرو نخستمشخص وجود داشته باشد که  یقانون چارچوب کی دیبا

 :که حق را بدهد نیا یحسابرس یهابه آژانس ،دومو  ؛کند میرا تنظ یاطلاعات یهاستمیاز س

 ؛دداشته باش یدسترس یحسابرس واحد موردداده  یهاگاهیدر هر زمان به پا 

  ؛درا درخواست کن یمورد بررس هاییتفعالمربوط به  یهاهدر مورد داد جزئیاطلاعات 

 ؛کند ارائهرا  )هم محتوا و هم سازمان(ها مرتبط با داده هاییهتوص 

 ارائه شود یخاص یهاقالبها در داده کند که درخواست. 

 یاقدامات فن

 :شودیم هیتوص یحسابرس یهاآژانساز راه دور، به  حسابرسیهنگام انجام 

 ؛دناستفاده کن نترنتیا تیامن افزارنرمها از از راه دور به داده یرسهنگام دست 

 ؛ندنمایحاصل  نانیشوندگان اطم یحسابرس یاطلاعات یهاستمیاطلاعات کامل از س افتیاز در 

 دنمختلف را داشته باش یهاقالبها در داده سهیپردازش و مقا تیظرف. 

 اطلاعات لیو تحل هیتجز کپارچهی ستمیس

مختلف  یهابه منابع داده توانندیم یحسابرس یهااز راه دور، آژانس یحسابرس یهاداده یآورمعهنگام ج

شده از منابع  یآورجمع یهادادهکه  ییهاستمیس شده،یحسابرس یواحدها یداده داخل یهاگاهیمانند پا

 یسترسداشته باشند. د یسترسد نترنتیدر ا وجودم اتیو نشر هایتساوب به کنندیم لیو تحل هیمختلف را تجز

تجو و جس لیتسه یاطلاعات مجهز به موتور جستجو برا لیو تحل هیتجز ستمیس کیمنابع به  نیاز ا هادادهبه 

 تالیجید یرا در انبارها هاداده توانندیمحسابرسان  ل،یو تحل هیتجز لیتسه یدارد. برا ازین هاداده یسازمرتب

 .کندمیرا فراهم  یمنبع و دوره زمان ازجمله ار،یبر مع یمبتن یهاداده یتجوامکان جس شتریکه ب کنند رهیذخ
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 ریکار را با موارد ز نیا توانندیم یحسابرس یهاآژانساست و  یمنظم اطلاعات مربوطه ضرور یرسان روزبه

 انجام دهند:

 ؛هامربوط به محتوا و قالب داده یقانون راتییتغ یابیرد 

 لیو تحل هیتجز ستمیتواند بر تعامل با سکه می یاطلاعات یهاستمیشده در س ییزربرنامه راتییتغ رصد 

 ؛بگذارد ریتأث یاطلاعات آژانس حسابرس

 ابرسان که حس نظمییبهرگونه  ییشناسا یمختلف برا یاطلاعات هاییستمساز  یافتیدر یهاداده سهیمقا

 ؛به آن توجه کنند دیبا

 و  هیجزت ستمیس یاحتمال اتصال یبرا یاطلاعات هاییستمسدر  هاستفاده شد لیو تحل هیانواع تجز رصد

 .اطلاعات لیتحل

 یهااز داده یداده، منبع تک پلتفرم یآورابزار جمع کیبه عنوان  (IAS) اطلاعات لیو تحل هیتجز ستمیس

نظارت بر و  عیسر لیو تحل هیها و ارائه تجزداده یآورها، جمعساختن داده یبرا تواندیاست که م یلیتحل

اطلاعات بر  آوریجمعبا . ردیمورد استفاده قرار گ یاطلاعات خارج یهاستمیمختلف موجود در س یهاشاخص

منجر به کاهش  تواندمیاز راه دور  حسابرسی، هاداده لیو تحل هیمدرن تجز یپلتفرم و ارائه ابزارها کی یور

اطلاعات خودکار  آوریجمعبه ابزار  هیدر روس یولتسازمان د 244از  شیشود. در حال حاضر ب یاضاف هایینههز

تسهیل تجزیه و تحلیل  برایسازی داده در یک مخزن دیجیتال ای از ذخیرهنمونه 24. در شکل متصل هستند

 شود.مشاهده می

 

 سازی داده در یک مخزن دیجیتال حسابرسی در کشور روسیهذخیره نمونه: 40شکل 
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 جادیا 2«تالیجیبازرس د»محل کار خودکار  کیقصد دارد  نیها همچنر حسابتالا کرد،یرو نیا یاجرا یبرا

شده  یطراح 1«پنجره واحد»در حالت  شدگان یحسابرسدر مورد  یقیتلف یفیکار با اطلاعات ک یکند که برا

 یهامدل تال،یجیبازرس د ،یتالیجیشده د رهیذخ یهادادهبر  یواحد مبتن یپلتفرم نقطه ورود کی است. در

 .دهدیمارائه  زیرا ن یقدرتمند یبصر یو ابزارها یلیتحل

 سیستم تجزیه و تحلیل اطلاعاتحساب با استفاده از  تالاراز راه دور توسط  یحسابرس آمیزیتموفق یاجرا

شوند. در  مندبهره یمشابه کردیممکن است از رو گرید یدر کشورها یحسابرس یهاآژانسکه  دهدیمنشان 

 یاستانداردسازهمچنین ، باشدمیاز راه دور مهم  یحسابرس یهایورفناها و هبود روشکه ادامه ب یحال

 ,Petrov) به همان اندازه مهم است ی نیزالمللنیو ب یامنطقه ،یاز راه دور در سطح محل یحسابرس یکردهایرو

Kostash & Chistoborodov, 2020). 

  

                                                           

1. Digital Inspector 

2. Single window 
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 راهبردها و راهکارهای پیشنهادی -5

های عالی نظارتی رت به عنوان راهکار اساسی برای رفع عمده مسائل وضع موجود سازمانهوشمندسازی نظا

ای و مبسوط ارائه شده توسط مطلبی ریشه گردد. بر اساس تعریفکه پیش از این تبیین شد، پیشنهاد می

لی (، نظارت هوشمند در سطح دیوان محاسبات کشور به عنوان یک سازمان عا2042کربکندی و همکاران )

 ینیگزیامکان جا هیاست که بر پا یاطلاعات و هوش مصنوع یفناور هاییتقابلبر  یمبتن یستمیسنظارتی، 

 هایدگیدر رس شتریب تیبه سرعت، دقت، صحت و جامع یابیو دست یانسان یهاتیفعال یدر برخ ینیهوش ماش

 یاستقرار حکمران زیو ن یعموماعتماد  شیو افزا یبخش نانیاطم المال،تیاز ب انتیص برای نیبه کمک ماش

 یهادستگاه یهابه داده موقعبه ایبرخط و  یدسترس قیاز طرهمچنین  است. مطلوب در کشور شکل گرفته

 یکنترل کسیر یستمیس یابیارز ،یحسابرس سکیر یستمیس یابیاطلاعات، ارز یسازکپارچهی ،یدگیمورد رس

 یلیهوشمندساز و تحل یابزارها یریکارگبهو  ییاجرا یهااهدستگ یهاسامانه یبارسنجاعت ،ییاجرا یهادستگاه

 ،یریشگیبه دنبال پ یندکاویافرو  یکاومتن ،یکاو، دادهیعیپردازش زبان طب ن،یماش یریادگی یابزارها ازجمله

 یو خودکارساز شورک یکلان حکمران یهاسوء، رصد شاخص اناتیتخلفات، جرائم و جر موقعبهکشف و هشدار 

 ستمیس نیو تداوم ا یریگ. شکلباشدیبودجه م غیتفر یهاتیفعال یبرخ ازجمله یممکن حسابرس یهاتیفعال

ان متخصص ستم،یس یهابانیپشت کاربران، حامیان و ،دهندگانتوسعهسیاستگذاران،  مؤثر یهمکار قیاز طر

 .ردیپذیم صورت یدگیتحت رس ییاجرا یهاوکار و دستگاهکسب لگرانیعلم داده، تحل

سامانه هوشمند خواهد بود.  نیا قیاز طر سازمان نظارتی یتخصص یعمده ارتباطات واحدها ،تیوضع نیدر ا 

سامانه واگذار خواهد شد.  نیبه ا یتکرار یندهایافرو  یقابل خودکارساز یکارها ازجمله نظارت فیوظا یبرخ

سامانه، ابزارها و  نیدانش با کمک ا تیریاطلاعات و مد یسازکپارچهیو  رهیمانند ذخ یفیعلاوه بر انجام وظا

 یصورت واحدها نیفراهم خواهد شد. در ا یتخصص یواحدها یبستر برا نیدر ا لیجهت تحل یادیامکانات ز

 ها،استیس یابیارز ،یاقضاوت حرفه ،یلگریمانند تحل ییهانقش یفایو ا تیبر تقو توانندیم یتخصص

 و مشاوره متمرکز شوند. یگرمیتنظ

ه ب وستهیپ یدسترسکه  صورت به اینهای اجرایی تغییر خواهد کرد. ت سیستم مذکور با دستگاهتعاملا

موجود  یخطاها، ازیاطلاعات مورد ن یستمیدرخواست سشود. فراهم می ییاجرا یهاداده دستگاه یهاگاهیپا

گزارش ، هاو سامانه یداخل یهاموجود در کنترل یهاگزارش ضعف، شده یداده و اطلاعات بارگذار گاهیدر پا

 یاصلاح هاییشنهادپو نیز  داده یهاگاهیثبت داده در پا یهانامهوهیابلاغ ش، سوء اناتیتخلفات، جرائم و جر

های اجرایی شود. همچنین دستگاههای اجرایی داده میهایی است که از سیستم به دستگاهخروجی ازجمله

را بر عهده خواهند داشت.  یو اقدامات اصلاح یهیگزارش توجائه و ار سامانه شده در نییاطلاعات تع یبارگذار
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های اجرایی از طریق سامانه یا طرق دیگر به دستگاه و مقررات نیقوان تیآموزش و مشاوره جهت رعاهمچنین 

 ارائه خواهد شد.

 افتی یهایالگوها و ناهنجار لیدلا یبررس یبرا یشتریوقت ب نیروهای نظارتی ش،یو آزما لیو تحل هیدر تجز

را انجام دهد و  کنندهخسته یاز کارها یاریبس تواندیم یدارند. هوش مصنوع یهوش مصنوعبه کمک شده 

به  ،جام دهدان یشتریو قضاوت ب ینیو بازب نمایدمشاور عمل  کیبه عنوان  شتریرا آزاد کند تا ب نیروی نظارتی

 2،سکیکرام و ن زارو،ی)ب ابدیان خطر بهبود ضمن کاهش همزم نظارتدر  یکل نانیو اطم تیفیک بیترت این

و  یطراح یاصل جهینت شتر،یبه مراتب ب تیبا دقت، سرعت و جامع نظارتی فیانجام وظا نی(. بنابرا1428

سامانه هوشمند نظارتی به شرح موارد  یریکارگبه یراتتأث خواهد بود. نظارتیهوشمند  یهاسامانه یریکارگبه

 ذیل است:

 کند تا بتوان با سرعت بالایی به اطلاعات دسترسی ارت: سامانه هوشمند نظارت کمک مینظسرعت  شیافزا

توان بخش مهمی از تخلفات را در بدو ها را مورد تجزیه و تحلیل قرار داد. در این حالت میپیدا کرد و آن

 .دنموگیری شناسایی شکل

 رسی صورتاست و نمونهگیری مونهمبتنی بر ن عمدتاًهای سنتی نظارت نظارت: روش تیجامع شیافزا 

 توان تجزیه چراکه ،رسی انجام دادتوان در مواردی حتی تمامبه کمک سامانه هوشمند نظارت می .گیردمی

 های انسانی را ندارد.بالا است و بسیاری از محدودیت نهایتبیو تحلیل سامانه هوشمند 

 کند تا بسیاری از خطاهای موجود در ینظارت: سامانه هوشمند نظارت کمک م دقت و صحت شیافزا

های سنتی نظارت مبتنی بر مهارت و قضاوت افراد روش زیرا ،های سنتی نظارت پوشش داده شودروش

 است.

 های بالای نیروی انسانی به کمک ی نظارت: با افزایش سرعت نظارت و با توجه به هزینههانهیکاهش هز

 هرچندکند. های نظارت کاهش پیدا میهزینه ،ندمدتسامانه هوشمند در حجم خروجی مشخص در بل

ها و حتی تعداد نیروی انسانی متخصص مورد که با افزایش جامعیت نظارت ممکن است مجموع هزینه

 نیاز کاهش پیدا نکند.

 های سنتی نظارت، نتایج که بیان شد در روش طورهمانی: فرد یهایبه توانمند جیکمتر نتا یوابستگ

ی به دانش، نگرش و مهارت فرد ناظر دارد که در سامانه هوشمند نظارتی این وابستگی به وابستگی زیاد

 کند.شدت کاهش پیدا می

                                                           

1. Bizarro, Crum and Nix 
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 یی: با توجه به دسترسی به اطلاعات و تعامل از طریق اجرا یهادر دستگاه یکیزیبه حضور ف ازیکاهش ن

یی کاهش خواهد اجرا یهاگاهدر دستنیروهای نظارتی  یکیزیبه حضور ف ازینسامانه هوشمند نظارت، 

 یافت.

 های اطلاعاتی : با توجه به اینکه عمده اطلاعات از طریق سامانهها و اطلاعاتقابل قبول داده یسطح اتکا

افزایش قابل  ها و اطلاعاتداده یسطح اتکاها اعتبارسنجی خواهند شد، شود و این سامانهدریافت می

 توجهی خواهد داشت.

 و همچنین  ها و اطلاعاتداده یسطح اتکاامانه هوشمند نظارتی موجب افزایش ی: سمال سکیکاهش ر

 های مالی در کشور خواهد شد.که این امر موجب کاهش ریسک فعالیت شودمییندها افرشفافیت بیشتر 

 ها با سرعت داده : تولید و اهمیت کلاندادهو پردازش کلان افتیدر در یانسان یهاتیمحدود یجبران برخ

 ادهو پردازش د افتیدرسیار زیادی رو به افزایش است. با توجه به اینکه عامل انسانی توان پایینی در ب

 افزار ندارد.ها را بدون کمک سیستم و نرمتوانایی پردازش کلان داده ،دارد

 د: ایجاد سامانه هوشمند نظارتی که نیازمنداده لیتحل ازجملهها دانش یبرخ یبرا مؤثر یتقاضا جادیا 

 لهازجمهایی برای دانش مؤثرایجاد تقاضای  باعثسطح بالایی از بلوغ فنی و دانشی در این حوزه است، 

 ها در کشور کمک خواهد کرد.تحلیل داده خواهد شد و به بلوغ این حوزه

 ها و دانش مورد نیاز جهت تا حد امکان کلیه مهارت ی: در روش سنتی نظارتآموزش یهانهیکاهش هز

 وجود سامانه هوشمند، نیروها به شرایطدر  ؛ اماشوده تک تک نیروهای نظارتی آموزش داده مینظارت، ب

ها ارائه خواهد شد. ها نیز به صورت تخصصی به آنشوند و آموزشبندی میصورت تخصصی تقسیم

 پذیرد.از طریق کار با سامانه صورت می عملاًهمچنین بخشی از یادگیری 

 سامانه هوشمند، تقویت تعامل با ذینفعان را از طریق  :ینفعانذ تعامل با ازیو هدفمندس تیامکان تقو

ی لیتحل یازهایبه ن تریقدقو  تریعسر ییامکان پاسخگوکند. همچنین پذیر میی امکانستمیارتباطات س

 کند.ذینفعان را فراهم می

 دگی به شفاف رسییند افری: در بستر یک سیستم که دارای ستمیاعتماد گزارشگران در بستر س تیتقو

 ، اعتماد گزارشگران فساد و تخلف تقویت خواهد شد.استهای مردمی گزارش

 سرعت ارتباط با مردم در بستر سیستم هوشمند نظارت که دارای با مردم یریگیو قابل پ عیارتباطات سر :

ر این د هاارشگزسریع خواهد بود و امکان پیگیری شکایات و  است،زیرسیستم هوشمند ارتباطات مردمی 
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 رمرتبطیغ یهاگزارشبخش زیادی از از ثبت . به کمک این سامانه گرددمیبستر برای مردم فراهم 

 ی خواهد شد.ریجلوگ

 یندهای افرهای هوشمند نظارتی، : در بستر سیستمکار میتقس لینظارت و تسه یندهایافررصد  تیقابل

 یم کار بیشتر خواهد بود.د داشت و امکان تقسننظارت، قابلیت رصد بیشتری خواه

 ینظارت یدسترس تیو محدود نظارتی یواحدها یارهیعملکرد جزی: دستگاه نیبه اطلاعات ب یدسترس 

با ایجاد سامانه هوشمند که های روش سنتی نظارت است محدودیت ازجمله، گرید یهابه اطلاعات دستگاه

 شود.برطرف می -وظایف آن است ازجمله که -های اطلاعاتیسازی سامانهدسترسی و یکپارچه ونظارت 

  ی: در سیستم هوشمند نظارت، این امکان وجود دارد ورود یهابر داده یستمیس یهااعمال کنترلامکان

گیری برخی های اطلاعاتی اعمال کند و به عنوان مثال از شکلهای ورودی سامانههایی بر دادهکه کنترل

 .نمایدها جلوگیری تراکنش

 های های اطلاعاتی دستگاهیی: با دسترسی به سامانهاجرا یهادستگاه یبرخ یر اطلاعاتکاهش انحصا

های اجرایی که امکان ها، انحصار اطلاعاتی برخی دستگاهسازی سامانهاجرایی و تا حد امکان، یکپارچه

 .یابدمیاز آن فراهم است، کاهش  سوءاستفاده

  موقعبهکارکرد درست سامانه هوشمند، امکان کشف : در صورت تخلفات و جرائم عمدهموقع بهکشف 

 .دشومیبسیاری از تخلفات و جرائم فراهم 

 نی برخی بی: در سامانه هوشمند نظارت با کمک ابزارهای تحلیل داده امکان پیشرانهیشگینظارت پ تیتقو

ن امکان پیشگیری وجود دارد. همچنی برایربط تخلفات با احتمال معقول و هشدار آن به مراجع ذی

 وجود دارد.گیری های لازم در نقاط تصمیماز برخی تخلفات با اعمال کنترل ممانعت
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 الزامات -6

 یهوشمندساز ندیافرهستند و  یرساختیز یکه عناصرهایی دارد هوشمندسازی نظارت، الزامات و پیشران

های سازماندر  نظارت یهوشمندساز قیموارد، توف نیا یبدون اجرا درواقع. دنکنیم لیرا تسه یحسابرس

ر د خصوصاً، ی که در ادامه ذکر خواهد شدعناصر گرددیم شنهادیپ بنابراین. رسدیبه نظر م دیبع نظارتی

 .رندیقرار گ های عالی نظارتیسازمانکلان  یهایزیربرنامه تیدر اولو ،نظارت یمندسازهوش هیاول یهاسال

 ند از:اعبارتهای هوشمندسازی اهم الزامات و پیشران

 ازیو جذب متخصصان مورد ن تیترب -6-1

افزار و ای از متخصصان نرمتوسعه، پشتیبانی و استفاده بهینه از سیستم نظارت هوشمند، نیازمند مجموعه

توان بخشی از افزار است که بر اساس پیچیدگی طراحی، حساسیت اطلاعات و مواردی از این دست، میسخت

سپاری پشتیبانی سیستم، کار درستی به رت حساسیت بالای اطلاعات، بروندر صو ؛ اماسپاری کردآن را برون

هایی مانند متخصصان علم داده و تحلیلگران کسب و کار جهت استفاده بهینه از تخصصاگرچه رسد. نظر نمی

سیستم نظارت هوشمند ضروری هستند. این افراد علاوه بر توانایی تعامل و استفاده از سیستم باید دارای 

سطوحی از دانش نظارتی باشند. همچنین دسترسی به بخشی از این متخصصان  ازجملههای دیگری واناییت

 هایها باید برنامهتربیت، جذب و نگهداشت آنبرای متخصصان با کیفیت علم داده سخت است و  ازجمله

 تدارک دید.خاصی 

 یشمندسازبر اساس الزامات هو سازمان نظارتی یندهایافرساختار و  یبازطراح -6-2

سنتی نظارت طراحی شده فرایندهای های نظارتی متناسب با در حال حاضر ساختار سازمانی عمده سازمان

ساختار سازمان نظارتی مربوطه بر اساس الزامات هوشمندسازی  است.است و جهت هوشمندسازی نظارت لازم 

حتی جایگاه متخصصان تغییر خواهد تغییر کند. در یک سازمان نظارتی با سامانه هوشمند، نحوه تعاملات و 

 عدرواقو با هم رشد خواهند کرد. بوده و سیستم با هم در تعامل فرایندها کرد. نکته مهم آن است که ساختار، 

ه و زمین فرایندها شدهو رشد سیستم موجب رشد گردند میبالغ، موجب رشد سیستم فرایندهای ساختار و 

فرایندها چرخه ادامه خواهد داشت. به تعبیر دیگر، عدم رشد ساختار و  و این کندمیاصلاح ساختار را فراهم 

تواند رقیب جدی سیستم هوشمند موجب عدم رشد و توسعه مناسب سیستم خواهد شد و حتی در مواردی می

 باشد.
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 رییتغ تیریمد -6-3

ا دولتی ب هایدر سازمان خصوصاًتجربه نشان داده است بهترین تغییرات اگر به درستی مدیریت نشوند 

ها متوقف یا کند شود ممکن است اجرای آن درواقعو شکست خواهند خورد. شده رو ههای جدی روبمقاومت

موافقت و همراهی اجزای اصلی یکسو باید از  درواقع. گردداجرا  ،یا با ماهیتی متفاوت با آنچه مدنظر بوده است

خود را برای ایفای این تغییر اساسی بدانند و به  همه اجزای سازمان نقشطرف دیگر، شود و از  ینتأمسازمان 

اجرای آن متعهد باشند. همچنین برای چنین تغییراتی جلب حمایت و همراهی برخی ذینفعان نیز ضروری 

 است. برای نمونه ممکن است نیاز به وضع قوانین یا مقرراتی مرتبط با آن باشد.

 یاطلاعات یهاو سامانه ییجراا یهادستگاه یهابه داده موقعبهبرخط و  یدسترس -6-4

هایی امکان دسترسی از این جهت در این عبارت گنجانده شده که در مواردی به علت محدودیت« به موقع»لفظ 

، به موقع بودن دسترسی به اطلاعات اهمیت دارد. نیاز به توضیح به این ترتیبها وجود ندارد و برخط به داده

های زیرساخت ینترمهمهای اطلاعاتی از اجرایی و سامانه یهادستگاه ،ههای دادنیست که دسترسی به پایگاه

فعالیت آن  هایناکند و بدون ، اطلاعات و دانش کار میسامانه هوشمند با داده چراکه، سامانه هوشمند است

 سایی وها در کنار دیگر اجزاء، امکان شنامعنا خواهد بود. همچنین دسترسی برخط و تحلیل هوشمند دادهبی

امکان  هاکند. ضمن اینکه با دسترسی برخط به دادهتخلفات، جرائم و جریانات سوء را فراهم می موقعبهگزارش 

 .شدتر خواهد پیشگیری از تخلفات فراهم

 ییاجرا یهادستگاه یو مال یاطلاعات یهاسامانه یسازکپارچهی -6-5

ط را با هم مرتب آنهاای باشند که بتوان ها به گونهباید سامانهنخست، های اطلاعاتی سازی سامانهدر یکپارچه

ر د ،ها را به هم ارتباط داد و به نوعی پایگاه داده مشترک و یکپارچه ایجاد کرد. دوم اینکهکرد و رکوردهای آن

ان باید تا حد امک ،د. سوم اینکهشوهای مالی تا حد امکان باید از زبان و فرمت مشترک استفاده خصوص سامانه

اده با د یمل گاهیامکان، پا شود در صورتپیشنهاد میبنابراین های اطلاعاتی مجزا اجتناب کرد. ایجاد سامانه از

های هر یک از دستگاه یسطوح دسترسگیری از آن، جهت مدیریت بهرهو  اجرا شود هادستگاه گرید یهمکار

 اجرایی و نهادهای نظارتی به پایگاه ملی داده تعیین گردد.
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